COMPENSA &V

VIENNA INSURANCE GROUP

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA POJAZDOW - COMPENSA KOMUNIKACJA

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

I. Na podstawie niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia
pojazdéw (,OWU”), Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna
Insurance Group zwane dalej COMPENSA, zawiera umowy
ubezpieczenia (,umowa”) z osobami fizycznymi, osobami prawnymi
i jednostkami organizacyjnymi nie posiadajacymi osobowosci prawne;j,
zwanymi dalej Ubezpieczajacymi w zakresie:

1) ubezpieczenia pojazdu od uszkodzenia, zniszczenia lub utraty
autocasco (,,ubezpieczenie AC”);

2) pomocy assistance (,,ubezpieczenie assistance”);

3) nastepstw nieszczesliwych wypadkéw kierowcy i pasazeréow
pojazdéw mechanicznych (,,ubezpieczenie NNW”);

4) odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych
w ruchu zagranicznym (,,ubezpieczenie Zielona Karta”).

2. Objecie ochrona ubezpieczeniowa w ramach zakresu wskazanego
w § | ust. | niniejszych OWU potwierdzone zostaje polisa.

3. Umowa moze zosta¢ zawarta przez Ubezpieczajacego na cudzy
rachunek.

§ 2. DEFINICJE

Uzyte w OWU pojecia (w porzadku alfabetycznym) oznaczaja:

1) AWARIA - w ubezpieczeniu assistance kazde zdarzenie losowe
wynikajace z przyczyn wewnetrznych, polegajace na wadliwym
lub niewtasciwym funkcjonowaniu pojazdu uniemozliwiajacym jazde,
z wytaczeniem koniecznosci uzupetnienia materiatéw eksploatacyjnych,
obstugi biezacej i okresowej, dostawy i montazu akcesoriéw oraz braku
srodkéw niezbednych do obstugi pojazdu;

2) CALKOWITA NIEZDOLNOSC DO PRACY - w ubezpieczeniu
NNW catkowita, trwajaca nieprzerwanie przez okres co najmniej
6 miesiecy, niezdolnos¢ Ubezpieczonego do wykonywania jakiejkolwiek
pracy zarobkowej, bedaca nastepstwem nieszczesliwego wypadku,
potwierdzona stosownym zaswiadczeniem lekarskim;

3) CENTRUM ALARMOWE - w ubezpieczeniu assistance jednostka
organizacyjna COMPENSY lub dziatajaca w jej imieniu, z ktéra mozna
skontaktowa¢ sie pod numerem telefonu wskazanym w polisie,
zajmujaca si¢ obstuga klienta, w tym udzielaniem pomocy
Ubezpieczonym w zakresie i na zasadach okreslonych w OWU;

4) KOSZTY LECZENIA - w ubezpieczeniu NNW wydatki poniesione
z tytutu:

a) udzielenia doraznej pomocy lekarskiej lub ambulatoryjnej,

b) pobytu w szpitalu, badan, zabiegdéw ambulatoryjnych i operacji
(z wytaczeniem operacji plastycznych),

©) nabycia niezbednych lekarstw i srodkéw opatrunkowych przepisanych
przez lekarza,

d) niezbednego przewozu Ubezpieczonego do szpitala lub ambulatorium;
5) KOSZTY OPERAC]I PLASTYCZNE] — w ubezpieczeniu NNW
wydatki z tytutu operacji, honorariéw lekarskich, materiatéw
opatrunkowych lub innych $rodkéw leczniczych zaleconych przez
lekarza poniesione na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w celu
usuniecia oszpecen, okaleczeh lub deformacji powierzchni ciata
Ubezpieczonego powstatych wskutek nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw;

6) MIEJSCE ZAMIESZKANIA UBEZPIECZONEGO - miejsce

zamieszkania albo siedziba wiasciciela (wspéiwiasciciela) pojazdu
wskazanego w dowodzie rejestracyjnym albo miejsce zamieszkania
kierowcy pojazdu;

7) NAPRAWA POJAZDVU - w ubezpieczeniu assistance usprawnienie
pojazdu do ruchu zgodnie z przepisami na miejscu zdarzenia poza
warsztatem naprawczym;

8) NIESZCZESLIWY WYPADEK - w ubezpieczeniu NNW, nagte
zdarzenie wywotane przyczyna zewnetrzna, w wyniku ktérego
Ubezpieczony, niezaleznie od swej woli, w nastepstwie uszkodzenia
ciala lub rozstroju zdrowia doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu
lub zmart;

9) NOTOWANIE BAZOWE WARTOSCI POJAZDU — w ubezpieczeniu
AC informacja zebrana z rynku, odpowiednio przeanalizowana
i opracowana, majaca na celu odzwierciedlenie $redniej rynkowej
danego  pojazdu. pojazdu  bedacego
w poprawnym stanie technicznym, niewymagajacego napraw i bedacego
w ruchu, wyposazonego standardowo, majacego przebieg standardowy
dla pojazdéw w swojej klasie oraz ktérego opony wykazuja max. 50%
stopien zuzycia. Notowanie bazowe dotyczy pojazdéw modelowych
spetniajacych wszystkie wymienione powyzej zatozenia;

10) OKRES EKSPLOATAC]I POJAZDU - w ubezpieczeniu AC okres
od roku produkcji pojazdu do roku, w ktérym zawierana jest umowa

wartosci Dotyczy

ubezpieczenia, liczony w zakonhczonych latach kalendarzowych; jezeli
umowa zawierana jest w tym samym roku, w ktérym pojazd uzywany
zostal wyprodukowany, przyjmuje sig, ze okres eksploatacji wynosi |
rok; jezeli rok produkcji nie jest znany, przyjmuje sie, Ze pojazd zostat
wyprodukowany w roku, w ktérym zostat po raz pierwszy
zarejestrowany;

11) OSOBA UPRAWNIONA DO KORZYSTANIA Z POJAZDU -
wiasciciel, uzytkownik - osoba, ktérej tytut prawny do uzywania pojazdu
wynika z umowy najmu, leasingu lub innej umowy o podobnym
charakterze, oraz osoby kierujace pojazdem za zezwoleniem osoéb,
ktérym przystuguje tytut prawny do uzywania pojazdu;

12) PILOT — w ubezpieczeniu assistance specjalista skierowany przez
Centrum Alarmowe na miejsce zdarzenia;

13) POJAZD:

a) pojazd samochodowy, ciagnik rolniczy, motorower, przyczepa
podlegajace rejestracji (takze czasowo) na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, stosownie do przepiséw o ruchu drogowym (z wytaczeniem
pojazdéw historycznych i pojazdéw typu ,,SAM”),

b) w ubezpieczeniu assistance - samochéd osobowy, inny pojazd
wykonany przez adaptacje samochodu osobowego, pojazd
wyprodukowany w karoserii samochodu osobowego jako pojazd typu
VAN niezaleznie od sposobu zarejestrowania pojazdu;

14) POLISA - dokument wystawiony przez COMPENSE, ktéry
potwierdza zawarcie umowy;

15) PUNKT OBStUGI - w ubezpieczeniu assistance, zakfad
naprawczy uprawniony do naprawy pojazdu;

16) SUMA UBEZPIECZENIA - w ubezpieczeniu AC kwota odpo-
wiadajaca wartosci ubezpieczonego pojazdu deklarowanej przez
Ubezpieczajacego w dacie zawarcia umowy i stanowiaca gérna granice
odpowiedzialnosci COMPENSY za wszystkie szkody powstate w czasie
trwania umowy; dla potrzeb zawarcia umowy AC pojazdéw uzywanych
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rowna jest wysokosci notowan bazowych wartosci pojazdu
wg informatora rynkowego Info-Ekspert lub Eurotax, wniosek
do ubezpieczenia winien zawiera¢ nazwe aktualnego informatora. Suma
ubezpieczenia dla pojazdéw fabrycznie nowych réwna jest wartosci
transakcji zakupu wg przedstawionej faktury;

17) SZKODA EKSPLOATACY]NA - szkoda powstata w wyniku
zuzycia pojazdu lub jego czesci albo jego wyposazenia oraz szkoda,
do naprawienia ktérej zobowiazana jest osoba trzecia, na podstawie
udzielonej gwarancji lub rekojmi za wady fizyczne. Za szkody
eksploatacyjne beda uznawane inne szkody powstate bezposrednio
w nastepstwie szkody eksploatacyjnej;

18) SZKODA OSOBOWA — majatkowe nastepstwo $mierci, uszkodzenia
ciata lub rozstroju zdrowia, powstatych na skutek zdarzenia objetego
zakresem ubezpieczenia NNW;

19) SZKODA RZECZOWA - uszczerbek majatkowy bedacy nas-
tepstwem uszkodzenia, zniszczenia lub utraty rzeczy;

20) UBEZPIECZENIE OC - obowiazkowe ubezpieczenie odpowiedzial-
nosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody powstate
w zwiazku z ruchem tych pojazdéw, o ktérym mowa w ustawie z dnia
22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiazkowych, Ubezpieczeniowym
Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych (Dz. U. z 2003r. nr 124 poz. 1152 ze zm.);

21) UBEZPIECZONY:

a) osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nie posiadajaca osobowosci prawnej, na rzecz ktérej zostata zawarta
umowa ubezpieczenia,

b) w ubezpieczeniu NNW - kierujacy pojazdem wymienionym
W umowie oraz osoby przewozone w charakterze pasazeréw;

22) UDZIAL WEASNY - w ubezpieczeniu AC ustalona w umowie
kwota lub procent sumy ubezpieczenia, o ktéra pomniejszana jest kwota
odszkodowania;

23) UPRAWNIONY - osoba wskazana przez Ubezpieczonego do
odbioru $wiadczenia z ubezpieczenia NNW na wypadek S$mierci
Ubezpieczonego; jezeli Ubezpieczony nie wskazat Uprawnionego,
$wiadczenie zostanie wyptacone cztonkom rodziny Ubezpieczonego
w nastepujacej kolejnosci: matzonkowi, dzieciom, rodzicom, pozostatym
spadkobiercom w kolejnosci wynikajacej z dziedziczenia ustawowego;
24) WARTOSC RYNKOWA POJAZDU - w ubezpieczeniu AC
warto$¢ pojazdu ustalona przez COMPENSE na podstawie notowan
typu i
z uwzglednieniem jego wyposazenia podstawowego, przebiegu i stanu

rynkowych pojazdu danej marki, roku produkgji,
technicznego, okresu eksploatacji; warto$¢ rynkowa pojazdu fabrycznie
nowego okreslana jest na podstawie faktury lub rachunkéw. Notowania
rynkowe bedace podstawa do ustalenia wartosci pojazdu okreslone sa w
katalogach (informatorach) Info-Expert i Eurotax; w razie braku
notowan rynkowych danego pojazdu warto$¢ pojazdu ustala sie
przyjmujac Srednia warto$¢ rynkowa pojazdéw podobnego typu i roku
produkgji. Podstawa ustalenia wartosci rynkowej pojazdu moze by¢
réwniez indywidualna wycena pojazdu dokonana przez rzeczoznawce;

25) WYPOSAZENIE DODATKOWE - w ubezpieczeniu AC sprzet
i urzadzenia zamontowane w pojezdzie na state, nie bedace
wyposazeniem podstawowym danego typu pojazdu, ktérych demontaz
wymaga uzycia narzedzi i przyrzadéw mechanicznych za wyjatkiem
urzadzen takich jak panel

radiowy lub aparat telefoniczny,

w szczegblnosci:

a) sprzet audiofoniczny,

b) sprzet audiowizualny,

c) zmieniarka CD,

d) sprzet tacznosci telefonicznej i radiotelefoniczne;j,

€) urzadzenie stuzace nawigacji np. typu GPS,

f) urzadzenie gloSnoméwiace,

g) bagaznik zewnetrzny,

h) taksometry, haki holownicze, spojlery, naktadki reklamowe, naklejki
reklamowe;

26) WYPOSAZENIE PODSTAWOWE (FABRYCZNE) — w ubezpie-
czeniu AC sprzet i urzadzenia, zamontowane trwale w pojezdzie
w procesie produkgji lub w procesie przygotowania pojazdu fabrycznie
nowego do sprzedazy, okre$lone w umowie, stuzace do utrzymania
i uzywania pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem, a takze stuzace
bezpieczenstwu jazdy oraz zabezpieczeniu pojazdu przed kradzieza;

§ 3. ZAWARCIE UMOWY

I. Umowa zawierana jest na podstawie wniosku o ubezpieczenie,
stanowiacego jej integralna czes¢.

2. COMPENSA moze zwréci¢ sie do Ubezpieczajacego o dodatkowe
informacje, uzalezniajac zawarcie umowy od ich dostarczenia oraz tresci.
3. Umowe zawiera si¢ na 365 dni (w roku przestepnym na 366 dni)
(,okres roczny”), o ile nie uméwiono sie inaczej, przy czym okres
ubezpieczenia nie moze by¢ krétszy, niz 30 dni (ubezpieczenie
krétkoterminowe).

4. Umowa w zakresie ubezpieczenia assistance lub w zakresie
ubezpieczenia NNW moze by¢ zawarta tylko, jezeli zawierana jest
z COMPENSA, umowa w zakresie ubezpieczenia AC lub w zakresie
ubezpieczenia OC oraz na taki sam okres ubezpieczenia,
na jaki zostala zawarta umowa w zakresie ubezpieczenia AC lub w
zakresie ubezpieczenia OC.

5. Umowa w zakresie ubezpieczenia Zielona Karta moze by¢ zawarta
tylko, jezeli zawierana jest z COMPENSA umowa w zakresie
ubezpieczenia OC oraz na okres nie dituzszy niz ten, na jaki zostata
zawarta umowa w zakresie ubezpieczenia OC.

UBEZPIECZENIE AC

§ 4. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Ubezpieczeniem BAZA albo MOC objete sa pojazdy wraz
z wyposazeniem podstawowym. Ubezpieczeniem moze by¢ objete,
za optata dodatkowej skfadki, wyposazenie dodatkowe.

2. Wyposazenie dodatkowe moze by¢ objete ubezpieczeniem
jednoczesnie z zawarciem umowy lub w czasie trwania umowy
obejmujacej pojazd, na okres do dnia jej rozwiazania, jezeli do konhca
umowy pozostalo co najmniej 6 miesiecy.

3. W razie objecia ubezpieczeniem wyposazenia dodatkowego,
w umowie ustala sie rodzaj tego wyposazenia oraz odrebna sume
ubezpieczenia. Suma ubezpieczenia wyposazenia dodatkowego
nie moze przekroczy¢ 20% sumy ubezpieczenia pojazdu.

4. Ubezpieczeniem BAZA obejmowane s3 samochody osobowe, inne
pojazdy wykonane przez adaptacje samochodu osobowego, pojazdy
wyprodukowane w karoseriach samochodéw osobowych jako pojazdy
typu VAN niezaleznie od sposobu zarejestrowania pojazdu (,,samochody
osobowe”) oraz przyczepy samochodowe o dopuszczalnej masie
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catkowitej do 750 kg i przyczepy campingowe.

5. Ubezpieczeniem MOC obejmowane s3 pojazdy innego rodzaju niz
wymienione w ust. 4.

6. Po opfaceniu dodatkowej sktadki ubezpieczeniem moga by¢ objete
pojazdy:

1) uzywane jako rekwizyty;

2) uzywane podczas jazd prébnych i testowych;

3) uzywane do nauki jazdy;

4) uzywane podczas rajdéw, jazd treningowych i konkursowych;

5) wynajmowane zarobkowo innym podmiotom (rent a car);

6) uzywane do przewozenia przesytek kurierskich i ekspresowych;

7) uzywane do wykonywania ustug holowniczych;

8) uzywane jako takséwka.

§ 5. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Ubezpieczenie BAZA oraz MOC obejmuje szkody bedace nastgpstwem
uszkodzenia, zniszczenia albo utraty:

1) pojazdu;

2) trwale zamontowanych czesci pojazdu;

3) wyposazenia pojazdu.

2. Ubezpieczenie BAZA obejmuje szkody powstate w wyniku zdarzen
majacych miejsce na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, panstw
nalezacych do Unii Europejskiej oraz Albanii, Andory, Biatorusi, Bosni
i Hercegowiny, Chorwacji, Czarnogéry, Islandii, Lichtensteinu,
Macedonii, Motdawii, Monako, Norwegii, Rosji (czg¢s¢ europejska), San
Marino, Serbii, Szwajcarii, Turcji (cze$¢ europejska), Ukrainy, Watykanu.
3. Ubezpieczenie MOC obejmuje szkody powstate w wyniku zdarzen
majacych miejsce na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej; za optata
dodatkowej skiadki ubezpieczenie moze obejmowac szkody powstate
w wyniku zdarzeh majacych miejsce na terytorium panstw nalezacych
do Unii Europejskiej oraz Albanii, Andory, Biatorusi, Bosni i
Hercegowiny, Chorwacji, Czarnogéry, Islandii, Lichtensteinu, Macedonii,
Motdawii, Monako, Norwegii, Rosji (czes¢ europejska), San Marino,

Serbii, Szwajcarii, Turcji (cze$¢ europejska), Ukrainy, Watykanu.

§ 6. OPCJA NAPRAWY Z CZESCIAMI ALTERNATYWNYMI

I. Na wniosek Ubezpieczajacego, po zastosowaniu znizki skfadki,
umowa ubezpieczenia BAZA moze by¢ zawarta w opgiji, ktéra zaktada
naprawe samochodu osobowego z wykorzystaniem czesci
alternatywnych pod warunkiem, ze samochéd osobowy spetnia
nastepujace kryteria:

1) nalezy do marek fiat, ford, opel, peugeot, renault, skoda lub toyota;
2) okres eksploatacji wynosi co najmniej dwa lata;

3) nie jest objety gwarancja producenta;

4) naprawa przeprowadzana jest w warsztacie partnerskim.

2. Przez czesci alternatywne rozumie sie czesci zamienne, zgodnie
z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 28 stycznia 2003 r. w sprawie
wytaczenia okres$lonych porozumien wertykalnych w sektorze pojazdéw
samochodowych spod znaku porozumien ograniczajacych konkurencje
(Dz.U. 2003 nr 38 poz. 329), ktére nosza cechy zewnetrzne oznaczenia
Qi B przy czym:

I) oznaczenie Q okresla oryginalne cze$ci zamienne oznakowane logiem
- znakiem towarowym producenta czesci, ktére sa tej samej jakosci co
komponenty stosowane do montazu pojazdu samochodowego,

produkowane zgodnie ze specyfikacjami i standardami produkcyjnymi,

ustalonymi przez producenta tych pojazdéw do produkcji
komponentéw lub czesci zamiennych danego pojazdu samochodowego,
w tym czesci zamienne produkowane na tej samej linii produkcyjnej co
komponenty danego pojazdu samochodowego; przyjmuje sig, ze czesci
zamienne sie oryginalne, jezeli producent tych czesci zaswiadczy, ze
zostaly one wyprodukowane zgodnie ze specyfikacjami i standardami
produkeyjnymi ustalonymi przez producenta danych pojazdéw i s one
tej samej jakosci co czesci stosowane do montazu tych pojazdéw;

2) oznaczenie P okres$la czeSci zamienne o jakosci poréwnywalnej
do czesci zamiennych z oznaczeniem Q, ktérych producent zaswiadczy,
Ze s3 one tej samej jakosci co komponenty, ktére sa lub byly stosowane
do montazu danych pojazdéw samochodowych.

3. Przez warsztat partnerski rozumie si¢ zaklad naprawy pojazdéw,
wspotpracujacy z COMPENSA, znajdujacy sie w wykazie zamieszczonym

na stronie internetowej COMPENSY (www. compensa.pl).

§ 7. ZABEZPIECZENIA PRZECIWKRADZIEZOWE POJAZDU

I. Warunkiem odpowiedzialnosci COMPENSY za szkody bedace
nastepstwem kradziezy pojazdu lub jego czesci trwale zamontowanych
lub jego wyposazenia podstawowego i/lub dodatkowego jest
zabezpieczenie pojazdu po jego opuszczeniu przez Ubezpieczajacego
lub osobe uprawniona do korzystania z pojazdu przez uruchomienie
zabezpieczenia przed kradzieza przewidzianego konstrukcja pojazdu
oraz innych zabezpieczen pojazdu przed kradzieza wymaganych przez
COMPENSE.

2. Pojazdy, poza zabezpieczeniami przed kradzieza przewidzianymi ich
konstrukeja, musza by¢ wyposazone w nastepujace zabezpieczenia:

I) pojazdy o wartosci do 20.000 zt - co najmniej jedno proste
zabezpieczenie mechaniczne, tj. zewnetrzna blokada kierownicy
lub sprzegta, badz urzadzenie odcinajace doptyw paliwa lub pradu;

2) pojazdy o wartosci od 20.001 zt do 60.000 zt - co najmniej jedno
samodzielne zabezpieczenie, posiadajace wymagany przepisami atest, tj.
autoalarm lub elektroniczna blokada uruchomienia silnika (w tym
immobilizer) lub mechaniczna blokada skrzyni biegéw lub inne
elektroniczne urzadzenie zabezpieczajace;

3) pojazdy o wartosci od 60.001 zt do 200.000 zt - co najmniej dwa
rézne samodzielne zabezpieczenia, o ktérych mowa w pkt 2;

4) pojazdy o wartosci powyzej 200.000 zt - co najmniej dwa rézne
samodzielne zabezpieczenia, o ktérych mowa w pkt 2 i urzadzenie
zabezpieczajaco — lokacyjne z czynna funkcja monitoringu.

3. Postanowienie ust. 2 nie dotyczy ciagnikéw rolniczych, przyczep
rolniczych, innych przyczep, naczep i samochodéw specjalnych.

§ 8. WYLACZENIA Z UBEZPIECZENIA 1 OGRANICZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI

I. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia krétkoterminowego
ubezpieczeniem nie s3 objete szkody bedace nastepstwem kradziezy
pojazdu lub jego czesci trwale zamontowanych lub jego wyposazenia.
2. Na terytorium Albanii, Biatorusi, Motdawii, Rosji i Ukrainy
ubezpieczeniem nie s3 objete szkody polegajace na kradziezy pojazdu
lub jego czesci trwale zamontowanych lub jego wyposazenia.

3. Na wniosek Ubezpieczajacego, z zakresu ubezpieczenia moga by¢
wytaczone szkody powstate w wyniku kradziezy pojazdu lub jego czesci
trwale zamontowanych lub jego wyposazenia podstawowego w innych
przypadkach niz wymienione w ust. | i 2.
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4. Ubezpieczeniem nie s3 objete szkody polegajace na poniesieniu
kosztéw wymiany kluczykéw lub innego urzadzenia przewidzianego
przez producenta pojazdu, umozliwiajacych uruchomienie silnika lub
odblokowanie zabezpieczen przeciwkradziezowych, zamkéw drzwi
oraz wtacznika zaptonu chyba, ze szkody powstaly na skutek
przestepstw:

1) kradziezy z wlamaniem pojazdu, jego czesci lub wyposazenia
(art. 279 par. | kk);

2) rozboju tj. kradziezy pojazdu, jego czesci lub wyposazenia pofaczong
Z uzyciem przemocy wobec osoby lub grozbg natychmiastowego jej
uzycia albo dokonang poprzez doprowadzenie cztowieka do stanu
nieprzytomnosci lub bezbronnosci. (art. 280 kk);

3) kradziezy rozbojniczej tj. uzycia przez sprawce kradziezy pojazdu,
jego czesci lub wyposazenia przemocy, grozby uzycia przemocy albo na
doprowadzeniu cztowieka do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci
w celu utrzymania posiadania rzeczy zabranej (art. 281 kk);

4) wymuszenia rozbdjniczego tj. doprowadzenie innej osoby do
rozporzadzenia pojazdem, jego czescia lub wyposazeniem za pomoca
przemocy, grozby zamachu na zycie lub zdrowie albo gwattownego
zamachu na mienie (art. 282 kk), dokonanych na szkode osoby
uprawnionej do korzystania z pojazdu, kluczyka lub innego urzadzenia
przewidzianego przez producenta pojazdu do uruchomienia silnika lub
odblokowania zabezpieczen przeciwkradziezowych.

5. COMPENSA wolna jest od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczajacy,
Ubezpieczony albo osoba, z ktéra Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony
pozostaje we wspdélnym gospodarstwie domowym wyrzadzit/a szkode
umyslnie.

6. W razie razacego niedbalstwa Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego
odszkodowanie nie nalezy sie.

7. COMPENSA nie odpowiada za szkody, ktérych wysokos$¢ nie
przekracza 500 zt.

8. COMPENSA nie odpowiada za szkody, bedace nastepstwem zdarzen:
1) innych, niz wskazane w zgloszeniu szkody;

2) powstatych podczas ruchu pojazdu oraz podczas zatrzymania pojazdu
W rozumieniu przepisow o ruchu drogowym, jezeli pojazd w chwili
zdarzenia nie byt dopuszczony do ruchu zgodnie z obowiazujacymi
przepisami;

3) powstalych podczas kierowania pojazdem przez osobe uprawniong
do korzystania z pojazdu, ktéra:

a) znajdowala sie w stanie nietrzezwosci, po uzyciu alkoholu,
narkotykéw, innych Srodkéw odurzajacych lub lekéw o podobnym
dziataniu, jezeli osoba ta wiedziata lub winna byta wiedzie¢ o takim
dziataniu leku, w szczegdlnosci, gdy adnotacja na opakowaniu leku lub
ulotka informowata o wplywie leku na zdolno$¢ do prowadzenia
pojazdéw,

b) nie posiadala uprawnien do kierowania pojazdem wymaganych
przepisami prawa o ruchu drogowym,

c) zbiegta z miejsca zdarzenia lub oddalita si¢ mimo spoczywajacego
na niej prawnego obowiazku pozostania na miejscu zdarzenia

lub polecenia pozostania na miejscu zdarzenia wydanego przez
funkcjonariusza policji;

4) powstatych w mechanizmach silnika pojazdu na skutek zassania cieczy
przez ukiad dolotowy powietrza;

5) dziatania wiatru o predkosci mniejszej niz 17,5 m/sek., potwierdzone

przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMiGW); w przypadku

braku stacji pomiarowej w miejscu szkody, nalezy bra¢ pod uwage stan
faktyczny i rozmiar szkéd w miejscu ich powstania, $wiadczace wyraznie
o predkosci wiatru;

6) powstalych w pojazdach stanowiacych wtasnos¢ innej osoby
niz wymieniona w umowie jako wiasciciel z wytaczeniem przypadku,
gdy wiasnos¢ pojazdu przeszta z leasingodawcy na leasingobiorce;

7) powstatych w pojazdach nielegalnie wprowadzonych na obszar celny
Wspdlnoty Europejskiej przez wiasciciela pojazdu lub osobe trzecia
woéwczas, gdy Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony posiadat wiedze
o fakcie nielegalnego wprowadzenia pojazdu na obszar celny Wspélnoty
Europejskiej lub przy dochowaniu nalezytej starannosci moégt taka
wiedze posiada¢;

8) powstalych w pojazdach zarejestrowanych w Rzeczypospolitej
Polskiej
zawierajacych nieprawdziwe dane dotyczace pojazdu, jego wiasciciela

przez Ubezpieczajacego, na podstawie dokumentéw
lub zrédta pochodzenia pojazdu;

9) powstatych na skutek kradziezy pojazdu, jego czesci lub wyposazenia
dodatkowego, jezeli:
a) po opuszczeniu pojazdu nie zabezpieczono go zgodnie
z postanowieniami OWU,

b) po opuszczeniu pojazdu nie zabezpieczono nalezycie kluczykéw
lub innego urzadzenia przewidzianego przez producenta pojazdu
do uruchomienia silnika lub odblokowania zabezpieczeh przeciw-
kradziezowych i urzadzenia te zostaly utracone lub skopiowane, a takze
gdy nie zabezpieczono nalezycie dokumentéw pojazdu (dowodu
rejestracyjnego i karty pojazdu, jezeli taka wydano na ubezpieczony
pojazd), chyba ze pojazd zostat utracony wskutek rozboju,

c) po utracie kluczykéw lub innego urzadzenia przewidzianego przez
producenta pojazdu do uruchomienia silnika lub odblokowania
zabezpieczen przeciwkradziezowych, Ubezpieczajacy nie dokonat
niezwtocznie wymiany utraconych kluczykéw, zamkéw i urzadzen
zabezpieczajacych pojazd przed kradzieza;

10) powstatych na skutek:

a) przywtlaszczenia tj. wlaczenia do swojego majatku pojazdu, jego
czesci lub wyposazenia, jezeli przywlaszczona rzecz wczesniej
znajdowata sie w legalnym posiadaniu sprawcy (art. 284 kk),

b) przypadku, gdy sprawca wszedt w posiadanie klucza (lub innego
urzadzenia przewidzianego przez producenta pojazdu) stuzacego
do otwarcia lub uruchomienia pojazdu za zgoda, milczacym
przyzwoleniem lub przy braku sprzeciwu osoby uprawnionej
do korzystania z pojazdu;

11) powstalych w okolicznosciach wyfaczajacych odpowiedzialnosé,
ktére nie zostaly podane do wiadomosci COMPENSY przez
Ubezpieczajacego pomimo faktu, ze byly one znane Ubezpieczajacemu;
12) ktére zdefiniowane sa jako szkody eksploatacyijne;

13) polegajacych na utracie materiatéw eksploatacyjnych takich jak oleje
i ptyny chyba, ze utrata lub konieczno$§¢ wymiany albo uzupetnienia
takich materiatdbw spowodowana byta zdarzeniem, za ktére COMPENSA
ponosi odpowiedzialnosé¢;

14) polegajacych na uszkodzeniu albo zniszczeniu ogumienia chyba,
ze w wyniku zdarzenia objetego ubezpieczeniem zostaly uszkodzone
lub zniszczone inne czesci pojazdu, a koszt naprawy (bez wymiany
ogumienia) przekracza kwote, o ktérej mowa w ust. 7;

15) polegajacych na uszkodzeniu lub zniszczeniu czesci pojazdu,

w szczegblnosci szyby czotowej, na skutek uderzenia pokrywy komory
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silnika tego pojazdu;

16) polegajacych na uszkodzeniu lub zniszczeniu mieszalnika betono-
mieszarki na skutek zastygniecia przewozonej substancji;

17) zuzycia, dziatania korozji, utlenienia, zawilgocenia, plesni, oddziaty-
wania normalnych warunkéw atmosferycznych oraz pogorszenia sie
stanu technicznego pojazdu wskutek dtugotrwatego postoju;

18) powstatych na skutek wszelkich nastepstw wojny, inwazji, wrogich
dziatan obcego panstwa, dziatania o charakterze wojennym (niezaleznie
od tego, czy wojna zostata wypowiedziana, czy nie), wojny domowe;j,
rebelii, rewolucji, powstania, rozruchéw, strajku, lokautu, aktéow
sabotazu, zamieszek wewnetrznych, wojskowego lub cywilnego
zamachu stanu, zorganizowanych dziatan lub dziatah w ztym zamiarze
osoéb dziatajacych w imieniu lub w powiazaniu z organizacjami
politycznymi, spisku, konfiskaty, rekwizycji, zajecia, zniszczenia
lub uszkodzenia z nakazu organéw sprawujacych wiadze;

19) powstatych w zwiazku z aktami terroru, rozumianymi jako
wszelkiego rodzaju dziatania z uzyciem sity, przemocy lub grozby uzycia
przemocy przez osobe lub grupe oséb dziatajacych samodzielnie lub na
rzecz badz z ramienia jakiejkolwiek organizacji badz rzadu, w celach
politycznych, ekonomicznych, religijnych, ideologicznych lub podobnych
wlaczajac zamiar wywarcia wptywu na rzad badz zastraszenia
spoteczenstwa lub jakiejkolwiek jego czesci;

20) powstatych na skutek trzesienia ziemi;

21) powstatych na wskutek wszelkich nastepstw reakcji jadrowe;j,
promieniowania jadrowego lub skazenia promieniotwérczego;

22) powstatych na skutek uzycia pojazdu niezgodnie z jego
przeznaczeniem lub wskutek niewtasciwego zatadowania i przewozenia
tadunku lub bagazu;

23) powstatych w czasie uzycia pojazdu przez osobe uprawniong
do korzystania z pojazdu w zwiazku z popetnieniem lub usitowaniem
popetnienia przestepstwa.

9. W przypadku, gdy w chwili zdarzenia, na skutek ktérego powstata
szkoda polegajaca na zniszczeniu albo uszkodzeniu pojazdu lub jego
czesci trwale zamontowanych lub jego wyposazenia, kierujacy pojazdem
przekroczyt

dopuszczang predko$¢ maksymalna o 50 km/h,

odszkodowanie ulega zmniejszeniu o 25%.

§ 9. SUMA UBEZPIECZENIA

I. Suma ubezpieczenia wskazana w polisie stanowi gorna granice
odpowiedzialnosci COMPENSY za wszystkie szkody powstate w czasie
umowy i
ubezpieczonego pojazdu w dacie zawarcia umowy z uwzglednieniem

trwania stanowi kwote odpowiadajaca wartosci
podatku VAT. Jezeli Ubezpieczajacy jest uprawniony do odliczenia
podatku VAT naliczonego przy jego nabyciu, suma ubezpieczenia
okreslana jest w kwocie odpowiadajacej wartosci pojazdu pomniejszonej
o podatek VAT.

2. Dla potrzeb zawarcia umowy ubezpieczenia pojazdéw uzywanych
i ustalenia sumy ubezpieczenia, warto$¢ pojazdu, o ktérej mowa w ust. |.
okreslana jest na podstawie wysokosci notowan bazowych wartosci
pojazdu wg informatora rynkowego Info-Ekspert lub Eurotax; wniosek
do ubezpieczenia winien zawiera¢ nazwe aktualnego informatora.

3. Suma ubezpieczenia dla pojazdéw fabrycznie nowych réwna jest
wartosci transakcji zakupu wg przedstawionej faktury.

4. Suma ubezpieczenia samochodu osobowego fabrycznie nowego

ustalona wedtug zasad okreslonych w ust. 3. obowiazuje w okresie

pierwszych 6 miesiecy obowiazywania umowy. W takim przypadku dla
ustalenia odszkodowania za szkode powstala w okresie pierwszych
6 miesiecy obowiazywania umowy przyjmuje sie¢ warto$¢ pojazdu
w kwocie réwnej sumie ubezpieczenia.

5. Za optata dodatkowej skiadki suma ubezpieczenia samochodu
osobowego fabrycznie nowego albo samochodu osobowego z okresem
eksploatacji krétszym niz 4 lata w dniu zawierania umowy moze
obowiazywa¢ przez caty roczny okres ubezpieczenia.

6. Po wyptacie odszkodowania suma ubezpieczenia ulega obnizeniu
o wypltacong kwote, przy czym wyptata odszkodowan o facznej wartosci
umowy.
Ubezpieczajacy za zgoda COMPENSY oraz po optaceniu dodatkowej

rownej sumie ubezpieczenia powoduje rozwiazanie
sktadki moze podwyzszy¢ sume ubezpieczenia do poprzedniej

wysokosci lub do wysokosci odpowiadajacej aktualnej wartosci pojazdu.

§ 10. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA | JE] ZWROT

I. Wysokos¢ skiadki ustalana jest na podstawie taryfy stawek
obowiazujacej w dniu zawarcia umowy.

2. Skiadka ustalana jest przy uwzglednieniu diugosci okresu
ubezpieczenia, zakresu ubezpieczenia, sumy ubezpieczenia, wysokosci
zastosowanego udzialu wtasnego, cech Ubezpieczajacego i oséb
uprawnionych do korzystania z pojazdu, dotychczasowego przebiegu
ubezpieczenia AC, cech pojazdu, miejsca zarejestrowania pojazdu
oraz sposobu pfatnosci sktadki.

3. Znizki i zwyzki sktadki zwiazane z przebiegiem ubezpieczenia AC
stosuje sie do uméw zawieranych z Ubezpieczajacymi bedacymi
osobami fizycznymi lub osobami fizycznymi prowadzacymi
jednoosobowo dziatalno$¢ gospodarcza, wytacznie przy ubezpieczeniu
samochodéw osobowych i samochodéw ciezarowych o dopuszczalnej
masie catkowitej do 3,5 t.

4. W przypadku Ubezpieczajacych bedacych osobami fizycznymi
prowadzacymi jednoosobowo dziatalnosé¢ gospodarcza, znizki i zwyzki
sktadki zwiazane z przebiegiem ubezpieczenia AC stosuje sie pod
warunkiem, ze przedsigbiorca zlozy oswiadczenie, iz w okresie
ubezpieczenia wytacznymi osobami uprawnionymi do korzystania
z samochodu beda przedsiebiorca lub osoby pozostajace z nim
we wspoélnym gospodarstwie domowym.

5. Znizka z tytutlu bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia AC
przystuguje, jezeli Ubezpieczajacy przedtozy w chwili zawarcia umowy
za$wiadczenie od ubezpieczyciela, z ktérym zawart poprzednia umowe
ubezpieczenia AC o bezszkodowym przebiegu ubezpieczenia AC osoby
wpisanej do dowodu rejestracyjnego jako wtasciciel, wspotwiasciciel
pojazdu lub osoba korzystajaca z samochodu.

6. W przypadku samochodu bedacego przedmiotem umowy leasingu
lub kredytu bankowego albo, jezeli pojazd nie zostat przerejestrowany
na nowonabywce, dopuszcza sie mozliwos¢ przedtozenia zaswiadczania,
o ktéorym mowa w ust. 5 przez uzytkownika samochodu nie bedacego
osoba wpisang do dowodu rejestracyjnego.

7. Sktadke za ubezpieczenie AC obniza si¢ albo podwyzsza sie zaleznie

od przebiegu ubezpieczenia AC wedtug zasad okreslonych w tabeli:
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Klasa|Liczba lat bez-  |Znizka |Przeniesienie w klasie taryfowej zalezne

tary- |szkodowego /zwyz- |od przebiegu ubezpieczenia w poprzed-

fowa | przebiegu ubez- |ka nim rocznym okresie ubezpieczenia AC
pieczenia AC w% |Bez Po I-ej |Po2-ej |Po 3-€j

stawki |szkdéd | szkodzie | szkodzie | i kolejnych
szkodach

| Po 6 i wigcej - 60 3 4 5
latach bez szkody

2 Po 5 latach - 50 4 5 6
bez szkody

3 Po 4 latach - 40 5 6 7
bez szkody

4 Po 3 latach -30 6 7 9
bez szkody

5 Po 2 latach -20 7 9 I
bez szkody

6 Po | roku - 10 8 10 I
bez szkody

7 Stawka 0 9 I I
podstawowa

8  |Stawka + 20 6 10 I I

9 podwyzszona + 50 6 I I I

10 | +100 | 6 I I I

I + 160 6 I I I

Szkoda oznacza odszkodowanie wyptacone w okresie rocznym
ubezpieczenia AC. Odszkodowania wyptacone z tego samego zdarzenia
uwaza sie za jedna szkode.

8. Za rok ubezpieczenia bez szkody przyjmuje sie okres roczny trwania
umowy ubezpieczenia AC, jezeli w tym okresie nie nastapita wyptata
odszkodowania.

9. Jezeli samochéd jest przedmiotem wspotwiasnosci, znizke sktadki
z tytutu bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia AC ustala sig w
oparciu o uprawnienia do znizki przystugujace jednemu ze
wspotwiascicieli samochodu wpisanemu do dowodu rejestracyjnego.
Przebieg ubezpieczenia AC bedzie miat wpltyw na indywidualne
uprawnienia wspoétwtascicieli samochodu do znizki skfadki.

10. Wihasciciel (wspoétwiasciciel) samochodu zachowuje uprawnienia
do znizki skiadki, jezeli okres przerwy miedzy umowami ubezpieczenia
AC o okresie rocznym nie bedzie dtuzszy niz 24 miesiace.

Il. Przy ubezpieczeniu wigcej niz jednego samochodu nalezacego
do tego samego wiasciciela za podstawe znizki przyjmuje sie najdtuzszy
okres bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia AC, a znizke stosuje sie
do wszystkich samochoddéw. Zwyzke stosuje sie dla wszystkich
ubezpieczonych samochodéw w wysokosci wtasciwej dla samochodu,
ktéry miat najwiecej szkéd.

12. Sktadka optacana jest jednorazowo jednoczesnie z zawarciem umowy,
chyba ze w umowie okreslono inny sposéb i termin opfacenia sktadki.

13. Jezeli umowa zawierana jest na okres roczny, na wniosek
Ubezpieczajacego ptatnos¢ sktadki moze zostaé roztozona na raty.
Terminy ptatnosci i wysokos¢ rat okreslone sa w polisie.

14. Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest w formie przelewu
bankowego lub przekazu pocztowego, skladke uznaje sie za zaptacona
z chwila wptywu na rachunek COMPENSY.

I5. Sktadka za niewykorzystany okres ubezpieczenia podlega zwrotowi
w przypadku rozwiazania si¢ umowy przed uptywem okresu, na ktéry

zostata zawarta.

16. Wysokos¢ naleznej do zwrotu sktadki ustala sie w kwocie wyliczonej
proporcjonalnie do diugosci niewykorzystanego okresu ubezpieczenia,
przy czym kazdy rozpoczety dzieh ubezpieczenia traktuje sie jako petny.
17. Sktadka za niewykorzystany okres ubezpieczenia nie podlega
zwrotowi, jezeli przyczyna rozwiazania umowy bylo wyplacenie przez
COMPENSE odszkodowania w wysokosci rownej sumie ubezpieczenia
lub wartosci pojazdu.

18. Zwrot sktadki dokonywany jest na podstawie pisemnego whniosku.

§ 11. POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY rozpoczyna si¢ od dnia nastepujacego
po dniu zawarciu umowy, nie wczesniej jednak niz od dnia nastgpnego
po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty.

2. Jezeli w umowie okreslono pézniejszy termin zaptacenia sktadki lub jej
pierwszej raty, odpowiedzialno§¢ COMPENSY moze rozpocza¢ sie od
dnia nastepujacego po dniu zawarciu umowy lub od chwili zawarcia
umowy, jezeli strony tak ustality w umowie.

3. Jezeli w umowie okreslono pézniejsza date poczatku odpowiedzialnosci,
niz okres$lona w ust. |, warunkiem rozpoczecia odpowiedzialnosci jest
weczesniejsze zaptacenie skfadki lub jej pierwszej raty, chyba ze w umowie
ustalono inacze;j.

4. Jezeli w umowie nie okreslono terminu zaptacenia sktadki lub jej
pierwszej raty, date poczatku odpowiedzialnosci okresla sie zgodnie
Z postanowieniem ust. |.

5. W przypadku, gdy COMPENSA ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze
przed zaptaceniem skladki lub jej pierwszej raty, a skiadka lub jej
pierwsza rata nie zostala zaptacona w terminie okreslonym
w polisie, COMPENSA moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym i zazada¢ zaptacenia skiadki za okres przez ktéry
braku
umowy rozwiazuje sie ona z kohcem okresu za ktéry przypada

ponosita odpowiedzialnos¢. W przypadku wypowiedzenia
niezaptacona sktadka.

6. W przypadku optacania skfadki w ratach i niezaptacenia kolejnej raty
sktadki w terminie okre$lonym w polisie, COMPENSA moze wezwac
Ubezpieczajacego do zaplaty skitadki z zagrozeniem, ze brak zapfaty
w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje
rozwiazanie umowy z uptywem tego terminu.

7. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY konczy sie:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia;

2) z kohcem okresu 7 dni, o ktérym mowa w ust. 6;

3) z dniem odstapienia od umowy lub chwila jej rozwiazania;

4) z chwila wypfaty odszkodowania lub odszkodowan w facznej
wysokosci pojazdu,

rownej sumie ubezpieczenia lub wartosci

Z zastrzezeniem postanowienia § 9 ust. 6.

§ 12. ODSTAPIENIE OD UMOWY, WYPOWIEDZENIE

| ROZWIAZANIE UMOWY

I. Jezeli umowa jest zawarta na okres dluzszy niz 6 miesiecy,
Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy, w terminie 30 dni,
a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsigbiorca, w terminie 7 dni,
od dnia jej zawarcia.

2. Odstapienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku
zaptacenia sktadki za okres, w ktérym COMPENSA ponosita
odpowiedzialno$¢.
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3. Umowa moze by¢ rozwiazana przez COMPENSE ze skutkiem
natychmiastowym w drodze pisemnego wypowiedzenia w razie
stwierdzenia razacych zaniedban w zabezpieczeniu pojazdu.

4. Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez kazda ze stron
ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni od daty zgtoszenia
przez druga strone zadania odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki
w razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobg istotna zmiane
prawdopodobienstwa wypadku.

5. Umowa rozwiazuje sie:

1) w przypadku uptywu okresu ubezpieczenia wskazanego w umowie;

2) z dniem wyptaty odszkodowania za szkode catkowita lub z dniem
wyptaty odszkodowania za utracony pojazd;

3) z dniem wyplaty odszkodowania lub odszkodowan w facznej
wysokosci réwnej sumie ubezpieczenia lub wartosci pojazdu,
Z zastrzezeniem postanowienia § 9 ust. 6;

4) z dniem utraty prawa wiasnosci pojazdu na skutek decyzji
lub orzeczen uprawnionych wiadz lub organéw oraz przewtaszczenia
pojazdu na rzecz instytucji udzielajacej kredytu;

5) z dniem zmiany w zakresie prawa wiasnosci pojazdu z wyfaczeniem
sytuacji, w ktérych nastapito przeniesienie wtasnosci pojazdu
z leasingodawcy na leasingobiorce, jezeli oba podmioty byty w umowie
ubezpieczenia wymienione jako Ubezpieczajacy i Ubezpieczony
lub wiasciciel i uzytkownik pojazdu;

6) w przypadku odstapienia od umowy lub jej wypowiedzenia.

§ 13. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO | OSOB
UPRAWNIONYCH DO KORZYSTANIA Z POJAZDU

I. Ubezpieczajacy zobowiazany jest poda¢ do wiadomosci COMPENSY
wszystkie znane sobie okolicznosci dotyczace przedmiotu
ubezpieczenia, o ktére COMPENSA zapytywata w formularzu
lub innych pismach przed zawarciem umowy. Jezeli Ubezpieczajacy
zawiera umowe przez przedstawiciela, obowiazek ten ciazy réwniez
na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

2. W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy zobowiazany jest
do pisemnego zawiadamiania COMPENSY o wszelkich zmianach
okolicznosci wymienionych w ust. |, po powzieciu o nich wiadomosci.
3. COMPENSA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,
ktore z naruszeniem ustgpdw poprzedzajacych nie zostaty podane do jej
wiadomosci. Jezeli do naruszenia ustepéw poprzedzajacych doszto
z winy umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuje sig, ze wypadek
przewidziany umowa i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

4. Jezeli umowe zawarto na cudzy rachunek obowiazki okreslone
w ustepach |-3 powyzej spoczywaja takze na Ubezpieczonym, chyba
Ze nie wiedzial o zawarciu umowy na jego rachunek.

5. Ponadto w czasie trwania umowy Ubezpieczajacy i osoby uprawnione
do korzystania z pojazdu, a takze Ubezpieczony jesli wiedziat, ze umowe
zawarto na jego rachunek, zobowiazani sa do:

) przestrzegania uzgodnionych z COMPENSA zalecen dodatkowych
oraz terminéw ich realizacji, ktére byly warunkiem zawarcia
lub kontynuacji umowy - w szczegdlnosci usuniecia zagrozen bedacych
przyczyna powstatej w okresie wczesniejszym szkody;

2) umozliwienia dostepu do pojazdu osobie upowaznionej przez
COMPENSE w celu dokonania oceny ryzyka;

3) powiadomienia COMPENSY o utracie lub skopiowaniu kluczykéw

lub innego urzadzenia przewidzianego przez producenta pojazdu
do uruchomienia silnika lub odblokowania zabezpieczen
przeciwkradziezowych, a takze o wymianie kluczykéw lub takiego
urzadzenia,

4) wymiany kluczykdéw, innych urzadzeh przewidzianych przez
producenta pojazdu do uruchomienia silnika, zamkéw i urzadzenh
zabezpieczajacych pojazd przed kradzieza, po utracie kluczykéw
lub takich urzadzen.

6. W razie oddalenia sie od pojazdu na odlegtos¢ uniemozliwiajaca
obserwacje pojazdu i odpowiednio szybka reakcje na zagrozenie,
Ubezpieczajacy lub osoby uprawnione do korzystania z pojazdu, a takze
Ubezpieczony jesli wiedzial, ze umowe zawarto na jego rachunek,
zobowiazani sa zabra¢ ze soba wszystkie znajdujace sie elementy
wyposazenia dodatkowego nie zamontowane na stale.

7. W przypadku zajécia wypadku objetego umowa Ubezpieczajacy
lub osoba uprawniona do korzystania z pojazdu, a takze Ubezpieczony
jesli wiedzial, ze umowe zawarto na jego rachunek, zobowiazani sa do:
) uzycia dostepnych im srodkéw w celu ratowania pojazdu lub jego
czesci lub jego wyposazenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia
jej rozmiarow;

2) niezwlocznego powiadomienia Policji, a za granica - innego
odpowiedniego organu, o wypadku, nie pézniej jednak niz w ciagu 12
godzin od daty wypadku lub uzyskania o nim informacji w przypadku
kradziezy pojazdu, jego czesci lub wyposazenia, powaznego uszkodzenia
pojazdu oraz w razie zaistnienia zdarzenia nasuwajacego uzasadnione
przypuszczenie, ze popetniono przestepstwo;

3) w przypadku kradziezy pojazdu, niezwlocznego wyrejestrowania
pojazdu;

4) w razie wypadku z udzialem innego uczestnika ruchu drogowego,
w miare mozliwosci, zanotowania danych dotyczacych uczestnika
wypadku, w tym kierujacego pojazdem, wiasciciela i/lub posiadacza
pojazdu, cech identyfikacyjnych pojazdu (w tym numeru rejestracyjnego
i panstwa rejestracji pojazdu), numeru dokumentu ubezpieczenia oraz
nazwy i adresu ubezpieczyciela, w ktéorym zawarto umowe
ubezpieczenia OC;

5) w razie wypadku spowodowanego przez zwierzeta domowe lub
hodowlane, w miare mozliwosci, ustalenia danych dotyczacych
wiasciciela lub posiadacza zwierzat, numeru dokumentu ubezpieczenia
oraz nazwy i adresu ubezpieczyciela, w ktéorym zawarto umowe
obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej rolnikéw
z tytulu posiadania gospodarstwa rolnego lub umowe dobrowolnego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej;

6) niezwlocznego powiadomienia COMPENSY o powstaniu szkody,
nie pdzniej jednak niz w ciagu:

a) jezeli szkoda powstata na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - 5 dni
roboczych od daty wypadku lub uzyskania o nim informacji, a w
przypadku kradziezy - 2 dni roboczych od daty kradziezy lub uzyskania
o niej informacji,

b) jezeli szkoda powstata za granica - 5 dni roboczych od dnia
przekroczenia granicy Rzeczypospolitej Polskiej albo 3 dni roboczych od
daty wypadku, jezeli konieczne bylo skorzystanie z pomocy
zagranicznego przedstawiciela COMPENSY;

7) niedokonywania, ani niedopuszczenia do dokonania zadnych zmian
w uszkodzonym pojezdzie przed przeprowadzeniem ogledzin przez

osobe upowazniong przez COMPENSE, chyba ze zmiana jest niezbedna

7/16



X

w celu zabezpieczenia pojazdu po szkodzie albo zmniejszenia jej
rozmiaru badZz jest uzasadniona koniecznoscia kontynuowania
bezpiecznej jazdy;

8) niedokonywania, ani niedopuszczenia do dokonania naprawy pojazdu
bez zgody COMPENSY Iub jej przedstawiciela zagranicznego, chyba
ze COMPENSA lub jej przedstawiciel zagraniczny nie zajeli stanowiska
w terminie 7 dni od daty powiadomienia o szkodzie albo 14 dni od daty
powiadomienia o szkodzie, jezeli jest konieczne powofanie biegtych
rzeczoznawcéw, a Ubezpieczony zostat powiadomiony o tej koniecznosci;
9) umozliwienia dostgpu do pojazdu osobie upowaznionej przez
COMPENSE w celu przeprowadzenia likwidacji szkody;

10) przedtozenia COMPENSIE rachunku poniesionych strat oraz
umozliwienia COMPENSIE dokonania wszelkich ustalen dotyczacych
przyczyny i rozmiaru szkody, jak réwniez udostepnienia dowoddw,
niezbednych do ustalenia okoliczno$ci powstania szkody, zasadnosci
i wysokosci roszczenia oraz podstaw do wystapienia z roszczeniem
regresowym, a takze udzielenia w tym celu wszelkiej pomocy
i wyjasnien.

8. COMPENSA uprawniona jest do zmniejszenia odpowiednio
wysokosci odszkodowania, jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony (jesli
wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek) umyslnie lub wskutek
razacego niedbalstwa nie zawiadomit COMPENSY o zajsciu wypadku
w terminie okre$lonym w ust. 7 pkt 6, o ile naruszenie tego obowiazku
przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito COMPENSIE
ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku.

9. COMPENSA wolna jest od odpowiedzialnosci, odpowiednio
w catosci lub w czesci, jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony (jesli
wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek) umysinie lub wskutek
razacego niedbalstwa, pomimo ciazacego na nim obowiazku nie
zastosowat Srodkéw okreslonych w ust. 7 pkt |, a szkoda powstata lub
ulegta zwiekszeniu wskutek niewykonania powyzszego obowiazku.

10. Jezeli na podstawie badan zleconych przez COMPENSE okaze sie,
ze w okresie ubezpieczenia kluczyki lub inne urzadzenie przewidziane
przez producenta pojazdu do uruchomienia silnika lub odblokowania
zostaty
Ubezpieczajacy i/lub osoba uprawniona do korzystania z pojazdu nie
powiadomita o tym fakcie COMPENSY, COMPENSA odméwi wyptaty
odszkodowania za szkode powstala wskutek kradziezy pojazdu, jego

zabezpieczen przeciwkradziezowych skopiowane, a

czesci lub wyposazenia dodatkowego.

§ 14. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

I. W przypadku powstania szkody catkowitej lub kradziezy pojazdu
gbrna granice odszkodowania stanowi warto$¢ rynkowa pojazdu w dniu
powstania szkody, nie wigksza jednak niz suma ubezpieczenia,
Z zastrzezeniem postanowien § 9 ust. 3 - 5.

2. W przypadku powstania szkody catkowitej lub kradziezy pojazdu
wraz z wyposazeniem dodatkowym gérna granice odszkodowania
stanowi wartos¢ rynkowa pojazdu tacznie z wyposazeniem dodatkowym
w dniu powstania szkody, nie wigksza jednak niz tacznie suma
ubezpieczenia pojazdu oraz suma ubezpieczenia wyposazenia
dodatkowego.

3. Przez szkode catkowita uznaje si¢ uszkodzenie pojazdu w stopniu
przekraczajacym koszty naprawy brutto (z VAT) uszkodzonego pojazdu
w wysokosci:

1) 70% wartosci rynkowej pojazdu w dniu powstania szkody, jezeli

wartos¢ rynkowa pojazdu odpowiada sumie ubezpieczenia pojazdu;

2) 70% sumy ubezpieczenia pojazdu, jezeli wartos¢ rynkowa pojazdu
jest wieksza niz suma ubezpieczenia pojazdu.

4. Koszty naprawy, ktérych mowa w ust. 3 ustalane s3 z zastosowaniem
wyceny kosztéw naprawy, ktéra obejmuje:

I) koszt robocizny ustalony w oparciu o:

a) technologiczne czasy napraw okreslone przez producenta pojazdu
i ujete w systemie AUDATEX lub EUROTAX,

b) srednig stawke za | roboczogodzing naprawy ze stawek stosowanych
przez wykonawcdw napraw z miejsca uzytkowania pojazdu,

c) $rednia stawke za | roboczogodzine naprawy ze stawek stosowanych
przez warsztaty partnerskie, jezeli umowa zostala zawarta zgodnie
Z postanowieniem § 6;

2) maksymalny koszt czesci zamiennych w wysokosci cen okreslonych
w systemie AUDATEX lub EUROTAX;

3) koszt czesci alternatywnych, jezeli umowa zostata zawarta zgodnie
Z postanowieniem § 6.

5. W przypadku powstania szkody catkowitej COMPENSA ustala
odszkodowanie w kwocie odpowiadajacej:

1) wartosci rynkowej pojazdu bezposrednio przed szkoda
pomniejszonej o warto$¢ pozostatosci, jezeli warto$¢ rynkowa pojazdu
odpowiada sumie ubezpieczenia pojazdu;

2) sumie ubezpieczenia pojazdu pomniejszonej o warto$¢ pozostatosci,
jezeli warto$¢ rynkowa pojazdu bezposrednio przed szkodg jest wieksza
niz suma ubezpieczenia pojazdu.

6. Wartos¢ pozostatosci ustala sie indywidualnie:

1) w zalezno$ci od rozmiaru uszkodzen i stopnia zuzycia
eksploatacyjnego pojazdu lub jego czesci (zespotéw) pod warunkiem,
Ze posiadaja warto$¢ handlowa;

2) w odniesieniu do sytuacji rynkowej w zakresie obrotu pojazdami
uszkodzonymi.

7. W razie powstania szkody polegajacej na uszkodzeniu pojazdu
lub wyposazenia dodatkowego COMPENSA ustala:

1) zakres uszkodzen, ktérych powstanie pozostaje w zwiazku
przyczynowym ze zgloszonym zdarzeniem powodujacym szkode,
za ktérego nastepstwa COMPENSA ponosi odpowiedzialnos¢;

2) czesci pojazdu podlegajace wymianie lub naprawie;

3) czas robocizny niezbedny do wykonania naprawy;

4) stawki za | roboczogodzing naprawy;

5) zuzycie eksploatacyjne czesci pojazdu (np. ogumienia, ttumikow,
katalizatora, akumulatora).

8. COMPENSA uwzglednia koszty technologicznie koniecznej naprawy,
dokonanej wylacznie w zakresie pozostajacym w zwiazku
przyczynowym ze zgloszonym zdarzeniem, za ktére COMPENSA
ponosi odpowiedzialno$¢, ktére musza by¢é udokumentowane
imiennymi fakturami (rachunkami).

9. COMPENSA uprawniona jest do weryfikacji wysokosci kosztéw
naprawy uszkodzonego pojazdu do:

1) cen czesci zamiennych i technologicznych czaséw napraw
okreslonych przez producenta pojazdu i ujetych w systemie AUDATEX
lub EUROTAX; jezeli ceny czesci w rachunkach przekraczaja podane
w systemie AUDATEX lub EUROTAX, COMPENSA weryfikuje je do
cen czesci zamiennych stosowanych przez giéwnych importeréw
krajowych dla danej marki pojazdu;

2) cen $rednich z rynku czesci uzywanych lub odpowiednikéw czesci

8/16



X

producenta pojazdu, odpowiednio w przypadku zastosowania przez
wykonawce naprawy czesci uzywanych lub odpowiednikéw czesci
producenta pojazdu;

3) cen czesci alternatywnych lub w braku ich dostepnosci cen czesci
zamiennych i technologicznych czaséw napraw okreslonych przez
producenta pojazdu i ujetych w systemie AUDATEX lub EUROTAX,
jezeli umowa zostata zawarta zgodnie z postanowieniem § 6.

10. Jezeli naprawa pojazdu nie zostala udokumentowana imiennymi
fakturami (rachunkami), wysokos$¢ odszkodowania nie uwzglednia
podatku VAT.

1. W przypadku ustalania wysokosci odszkodowania w odniesieniu do
pojazdu, ktérego okres eksploatacji w dniu zawarcia umowy

przekraczat 4 lata, odszkodowanie pomniejsza si¢ o kwote
odpowiadajaca zuzyciu eksploatacyjnemu czesci pojazdu wedtug
ponizszych zasad:

1) 10% wartosci czesci, jezeli wiek pojazdu przekracza 4 lata;

2) 20% wartosci czesci, jezeli wiek pojazdu przekracza 5 lat;

3) 30% wartosci czesci, jezeli wiek pojazdu przekracza 6 lat;

4) 40% wartosci czesci, jezeli wiek pojazdu przekracza 7 lat;

5) 50% wartosci czesci, jezeli wiek pojazdu przekracza 8 lat,

Z zastrzezeniem postanowienia ust. |4.

Jezeli w okresie eksploatacji pojazdu nastapita udokumentowana
wymiana czesci, odszkodowanie za uszkodzong cze$¢ pomniejsza sie o
stopien zuzycia tej czesci liczony od daty jej wymiany.

12. Jezeli okres eksploatacji pojazdu w dniu zawarcia umowy nie
przekraczat 4 lat, odszkodowanie wyptacane jest bez uwzglednienia
stopnia zuzycia czesci, o ktorym mowa w ust. || z zastrzezeniem
postanowienia ust. 14.

sktadki

postanowienie ust. |12 stosuje sie¢ takze w odniesieniu do pojazdu,

13. Po opfaceniu dodatkowej przy zawarciu umowy
ktérego okres eksploatacji w dniu zawarcia umowy wynosit wigcej niz
4 lata i jednoczesnie nie przekraczat 10 lat.

14. Zuzycie eksploatacyjne elementéw takich jak ogumienie,
akumulator, elementy cierne ukfadu hamulcowego, napedowego oraz
uktad wydechowy oceniane jest na podstawie indywidualnego stopnia
zuzycia tych elementéw i powoduje zmniejszenie wysokosci
odszkodowania niezaleznie od okres eksploatacji pojazdu o stopien
zuzycia takich elementéw.

I5. Jezeli pojazd zostat uszkodzony na terytorium kraju innego niz
Rzeczpospolita Polska, naprawa powinna by¢ dokonana na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, z zastrzezeniem postanowienia ust. 16.

16. Jezeli zakres terytorialny ubezpieczenia obejmuje kraje inne niz
Rzeczpospolita Polska, COMPENSA pokrywa:

I) koszty naprawy dokonanej w kraju, w ktérym powstata szkoda, jezeli
koszty te nie przekraczaja rownowartosci 1.000 euro wedtug Sredniego
kursu ustalonego przez Narodowy Bank Polski w dniu powstania szkody,
jezeli naprawa ta byta niezbedna do kontynuowania bezpiecznej jazdy;
2) koszty:

a) akgji ratowniczej,

b) transportu (holowania) pojazdu do zakladu naprawczego albo do
miejsca zamieszkania/siedziby Ubezpieczajacego, jezeli transport byt
technicznie i ekonomicznie uzasadniony, jezeli koszty te facznie nie
przekraczaja réwnowartosci 1.000 euro wedtug sredniego kursu
ustalonego przez Narodowy Bank Polski w dniu powstania szkody,

c) koszty wymienione w pkt a i b nie moga facznie przekroczy¢ kwoty

stanowiacej réwnowartos¢ 1.000 euro obliczonej wediug sredniego
kursu ustalonego przez Narodowy Bank Polski w dniu powstania szkody.
17. COMPENSA moze zazada¢ okazania pojazdu w trakcie naprawy lub
po jej zakonhczeniu w celu sprawdzenia zakresu dokonanej naprawy.

18. W przypadku szkody polegajacej na kradziezy pojazdu, COMPENSA
wyplaci odszkodowanie, jezeli Ubezpieczajacy wypetni nastepujace
obowiazki:

1) okaze COMPENSIE dowéd wiasnosci pojazdu;

2) przekaze COMPENSIE:

a) dowdd rejestracyjny pojazdu i karte pojazdu, o ile byta wydana na
ubezpieczony pojazd albo dowéd dopuszczenia pojazdu do ruchu, chyba
Ze zostaly utracone na skutek rozboju lub wymuszenia rozbdjniczego,
b) kluczyki lub inne urzadzenia przewidziane przez producenta pojazdu
do uruchomienia silnika lub odblokowania zabezpieczen
przeciwkradziezowych, w liczbie i stanie (tj. oryginaty lub kopie)
podanych we wniosku o ubezpieczenie (dotyczy to takze karty
magnetycznej, pilota zdalnego sterowania zabezpieczeniami
przeciwkradziezowymi, dekodera, immobilizera oraz innych podobnych
urzadzen przeznaczonych do przechowywania poza pojazdem), chyba
Ze zostaly utracone na skutek rozboju lub wymuszenia rozbdjniczego,
c) dowodu zgtoszenia kradziezy pojazdu Policji, a jezeli kradziez pojazdu
nastapita poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej - innemu
odpowiedniemu organowi za granica;

3) przeniesie wiasnos¢ pojazdu na COMPENSE;

COMPENSIE dokument

potwierdzajacy ten fakt, wydany przez uprawniony organ.

4) wyrejestruje pojazd i przedstawi

§ 15. UDZIAL WLASNY W SZKODZIE

I. Wprowadza sie udziat wiasny w szkodzie.

2. O zastosowaniu udziatlu wilasnego i jego wysokosci decyduje
Ubezpieczajacy przy zawarciu umowy. Wysokos¢ udzialu wiasnego
WYNosi:

1) w ubezpieczeniu BAZA - 700 zt w kazdej szkodzie (standardowy)
albo 2.000 zt w kazdej szkodzie (podwyzszony);

2) w ubezpieczeniu MOC - 2% sumy ubezpieczenia, nie mniej jednak
niz 700 zt.

3. Po optaceniu dodatkowej sktadki udziat wiasny okreslony w ust. 2
pkt | w wysokosci 700 zt albo w ust. 2 pkt 2 moze by¢ zniesiony
(wbwczas nie ma zastosowania udziat wiasny w szkodzie).

4. W przypadku zastosowania udziatu wilasnego okreslonego w ust. 2
pkt | w wysokosci 2.000 zt Ubezpieczajacemu przystuguje znizka
sktadki.

5. Jezeli we wniosku o ubezpieczenie zadeklarowano, ze pojazd bedzie
kierowany wylacznie przez osoby w wieku powyzej 25 lat, ale szkoda
spowodowana zostala przez kierowce, ktéry jest osoba miodsza,
z odszkodowania potraca sie dodatkowy udziat wiasny w wysokosci
1500 zt.

6. Postanowienie zawarte w ust. 5 dotyczy wytacznie szkéd powstatych
w pojazdach bedacych wtasnoscia oséb fizycznych albo uzytkowanych
przez osoby fizyczne na podstawie umowy kredytu bankowego lub
umowy leasingu.

§ 16. WYPLATA ODSZKODOWANIA
I. COMPENSA wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania

roszczenia uprawnionego z umowy W wyniku dokonania ustalen,
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zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

2. Z kwoty odszkodowania potraca sie udzial wiasny oraz w
przypadkach okreslonych w & 15 ust. 5 i 6 dodatkowy udziat wiasny w
szkodzie.

3. Dodatkowy udziat wiasny stosuje sie w odniesieniu do pierwszej
szkody, z tytutu ktérej wyptacane jest odszkodowanie. Jezeli kwota
dodatkowego udzialu wiasnego przewyzsza kwote odszkodowania,
odszkodowanie nie przystuguje.

4. W przypadku wymagalnosci skfadki lub rat sktadki przed datq wyptaty
COMPENSA moze potraci¢
odszkodowania kwote niezaptaconej, wymagalnej skiadki lub rat sktadki.

odszkodowania, z wyplacanego
5. Jezeli poszkodowany jest Ubezpieczajacym i jednoczesnie dtuznikiem
COMPENSY z tytutu nieopfaconej skiadki za ubezpieczenie OC,
COMPENSA potraca z odszkodowania kwote odpowiadajaca
nieoptaconej i wymagalnej sktadce za ubezpieczenie OC wraz z
ustawowymi odsetkami przypadajacymi od dnia nastgpnego po terminie
ptatnosci do dnia wyplaty odszkodowania bez koniecznosci sktadania
odrebnego o$wiadczenia woli w tym zakresie.

6. COMPENSA zwraca takze faktycznie poniesione, uzasadnione i
udokumentowane koszty, ktére wyptacane sa ponad sume
ubezpieczenia:

I) parkowania uszkodzonego pojazdu, nie dtuzej niz do dnia nastgpnego
przez COMPENSE ogledzin

przecigtnych cen ustug tego rodzaju stosowanych w miejscu

po dokonaniu pojazdu, wedtug
zamieszkania Ubezpieczajacego albo w miejscu powstania szkody;

2) ratowania pojazdu oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaroéw, jezeli zastosowane srodki byly celowe, chociazby okazaly sie
bezskuteczne;

3) w ubezpieczeniu MOC w przypadku, jezeli pojazd zostat uszkodzony
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - transportu (holowania)
pojazdu do zakladu naprawczego albo miejsca zamieszkania
Ubezpieczajacego, jezeli transport byt technicznie i ekonomicznie
uzasadniony, nie wiecej jednak niz 1.000 zt.

7. COMPENSA obowiazana jest wyptaci¢ odszkodowanie w terminie
30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.

8. Jezeli wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych
COMPENSY
odszkodowania nie jest mozliwe, odszkodowanie wyptacane jest w ciagu

do ustalenia odpowiedzialnosci albo  wysokosci
14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna czes¢
odszkodowania zostanie wyptacona w terminie 30 dni od daty
otrzymania zawiadomienia o wypadku.

9. W razie braku podstaw do wyptaty odszkodowania w catosci lub w
czesci, COMPENSA poinformuje o tym pisemnie Ubezpieczajacego w
terminach okreslonych w ust. 7 badz 8, podajac okolicznosci faktyczne i
podstawe prawna odmowy wyptaty odszkodowania w catosci lub w
czesci oraz pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze
sadowe;j.

10. Odszkodowanie wyptacane jest przelewem na rachunek bankowy
Ubezpieczonego lub innej osoby uprawnionej do odszkodowania. Na
whniosek Ubezpieczajacego lub

innej osoby uprawnionej do

odszkodowania, COMPENSA wysle odszkodowanie przekazem
pocztowym; w takim przypadku odszkodowanie zostanie pomniejszone
o koszt przekazu pocztowego.

I 1. Odszkodowanie wyptacane jest w ztotych polskich.

12. Jezeli koszty zostaty poniesione w walucie obcej, odszkodowanie
wyptacane jest w ztotych wedlug Sredniego kursu walut obcych
Narodowego Banku Polskiego z dnia ustalenia odszkodowania.

§ 17. ROSZCZENIA REGRESOWE

I. Z dniem zaptaty odszkodowania przez COMPENSE, roszczenia
Ubezpieczajacego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode
przechodza z mocy prawa na COMPENSE do wysokosci wyptaconego
odszkodowania. Jezeli wyptacone odszkodowanie pokrywa tylko czesé
szkody, Ubezpieczajacemu przystuguje co do pozostalej czesci
pierwszenstwo zaspokojenia roszczen przed COMPENSA.

2. Zasady wynikajace z ust. | stosuje sie odpowiednio w razie zawarcia
umowy na cudzy rachunek.

3. Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony skutecznie zrzekt sie
roszczenia odszkodowawczego w stosunku do sprawcy szkody w
COMPENSA moze odméwi¢ wyptaty
odszkodowania odpowiednio w catosci lub w czesci. Natomiast, jezeli

catosci lub w czesci,
fakt ten ujawniony zostanie juz po wyptaceniu odszkodowania,
COMPENSA moze zada¢ zwrotu odpowiednio catosci lub czesci
odszkodowania.

4. Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowiazani sa do udzielenia
COMPENSIE wszelkich informacji, dostarczenia dokumentéw oraz
umozliwienia prowadzenia czynnosci niezbednych do skutecznego
dochodzenia roszczenh regresowych.

5. Jezeli roszczenia regresowe zostana w catosci zaspokojone przez
COMPENSE przed zawarciem przez Ubezpieczajacego kolejnej umowy
ubezpieczenia, wyptacone odszkodowanie nie bedzie miato wplywu na
uprawnienia Ubezpieczajacego do znizki za bezszkodowy przebieg
ubezpieczenia.

UBEZPIECZENIE ASSISTANCE

§ 18. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie kosztéw
zwiazanych z udzieleniem przez COMPENSE za posrednictwem
Centrum Alarmowego natychmiastowej pomocy assistance.

2. Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty natychmiastowej
pomocy na rzecz osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu.

§ 19. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Zakres ubezpieczenia obejmuje wymienione w OWU zdarzenia
lub skutki zdarzehn majacych miejsce na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, panstw nalezacych do systemu Zielonej Karty oraz panstw
powstatych z bylego Zwiazku Radzieckiego (jezeli nie naleza do systemu
Zielonej Karty) z wytaczeniem krajow, na terenie ktérych prowadzone
sa dziatania wojenne.

2. Ubezpieczenie obejmuje wytacznie naprawe pojazdu niezbedna do
kontynuowania podrézy albo powrotu do miejsca zamieszkania osoby
uprawnionej do korzystania z pojazdu w sposéb bezpieczny i zgodny
Z przepisami obowiazujacymi w miejscu wystapienia zdarzenia.

3. Ubezpieczenie w wariancie BAZA obejmuje udzielenie natych-
miastowej pomocy, jezeli pojazd zostat unieruchomiony w nastepstwie
kolizji lub wypadku drogowego.

4. Zakres ochrony ubezpieczeniowej w wariancie BAZA obejmuje:

1) naprawe pojazdu na miejscu zdarzenia przez pilota (z wytaczeniem
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kosztéw paliwa i czesci zamiennych uzytych do naprawy);

2) holowanie - jezeli nie jest mozliwa naprawa pojazdu, pilot odholuje
pojazd do najblizszego punktu obstugi albo miejsca zamieszkania osoby
uprawnionej do korzystania z pojazdu, jezeli nie jest ono w dalszej
odlegtosci od miejsca wystapienia zdarzenia niz najblizszy punkt obstugi.
5. Ubezpieczenie w wariancie TOP obejmuje udzielenie osobie
uprawnionej do korzystania z pojazdu natychmiastowej pomocy, jezeli
pojazd zostal unieruchomiony w nastgpstwie zdarzen powodujacych
niewtasciwe funkcjonowanie uniemozliwiajace jazde w sposéb
bezpieczny lub zgodny z przepisami obowiazujacymi w kraju miejsca
zdarzenia, w szczegdlnosci:

1) wypadku;

2) kradziezy czesci trwale zamontowanych w ubezpieczonym pojezdzie;
3) awarii;

4) rozladowania akumulatora, utraty albo uszkodzenia kluczykéw
(lub innego urzadzenia stuzacego do otwarcia lub uruchomienia pojazdu),
przebicia opony, braku albo niewlasciwego paliwa w zbiorniku pojazdu.

6. Zakres ochrony ubezpieczeniowej w wariancie TOP obejmuje:

I) naprawe pojazdu na miejscu zdarzenia przez pilota (z wylaczeniem
kosztéw paliwa i czesci zamiennych uzytych do naprawy);

2) holowanie - jezeli nie jest mozliwe usprawnienie pojazdu, pilot
odholuje pojazd do najblizszego punktu obstugi albo miejsca
zamieszkania osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu, jezeli nie jest
ono w dalszej odlegtosci od miejsca wystapienia zdarzenia niz najblizszy
punkt obstugi.

7. W wariancie TOP, jezeli pojazd zostat odholowany przez pilota do
punktu obstugi i nie moze by¢ naprawiony w ciagu 24 godzin, a zdarzenie
miato miejsce powyzej 50 km od miejsca zamieszkania osoby
uprawnionej do korzystania z pojazdu, zakres ubezpieczenia obejmuje
réwniez:

I) organizacje i pokrycie kosztéw wynajmu samochodu zastepczego,
klasy poréwnywalnej z klasa ubezpieczonego pojazdu, o maksymalnej
pojemnosci silnika 2.000 cm’, na czas naprawy ubezpieczonego pojazdu,
nie diuzej jednak niz na 3 dni (za wyjatkiem kosztéw paliwa,
ubezpieczenia oraz jakichkolwiek innych opfat);

2) organizacje i pokrycie kosztéow zakwaterowania (wraz ze $niadaniem)
osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu oraz pasazeréw pojazdu
(w liczbie ograniczonej do liczby miejsc wpisanych w dowodzie
rejestracyjnym pojazdu) w najblizszym hotelu $redniej kategorii (dwu lub
trzygwiazdkowym) na okres naprawy pojazdu, jednakze nie dtuzszy niz
na 4 doby hotelowe; $wiadczenie to nie obejmuje innych wydatkéw
poniesionych przez osoby korzystajace z noclegu;

3) organizacje i pokrycie kosztéw podrdézy osoby uprawnionej
do korzystania z pojazdu oraz pasazeréw pojazdu (w liczbie
ograniczonej do liczby miejsc wpisanych w dowodzie rejestracyjnym
pojazdu) pociagiem pierwszej klasy lub autobusem do miejsca
zamieszkania albo do miejsca docelowego podrézy, jezeli znajduje sie
ono nie dalej niz miejsce zamieszkania osoby uprawnionej do korzystania
z pojazdu;

4) na zyczenie osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu -
poinformowanie o zdarzeniu osoby bliskiej albo pracodawcy;

5) pomoc tlumacza - w razie nagtego zdarzenia Centrum Alarmowe
organizuje pomoc polegajaca na ttumaczeniu na zywo przez telefon
(telekonferencja);

6) organizacje i pokrycie kosztéw dostarczenia wiasciwego paliwa

(za wyjatkiem kosztéw paliwa) w ilosci niezbednej do dojechania
do najblizszej czynnej stacji paliw, jezeli brak paliwa uniemozliwia
kontynuacje podroézy;

7) organizacje i pokrycie kosztow parkingu strzezonego za caly okres
parkowania, nie wiecej jednak niz do kwoty 500 zk;

8) organizacje i pokrycie kosztéw legalnego ztomowania pojazdu
na wniosek osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu w razie
wystapienia szkody catkowitej z wylaczeniem kosztéw transportu
pojazdu na ztomowisko, nie wiecej jednak niz do kwoty 1.000 z;

9) odbiér pojazdu po naprawie, polegajacy na organizacji i pokryciu
kosztéw podrézy osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu lub osoby
przez niego wskazanej w jedng strone do miejsca, gdzie pojazd zostat
naprawiony albo odebraniu pojazdu przez wskazanego w Centrum
Alarmowym kierowce, ktéry dostarczy pojazd do miejsca zamieszkania
Ubezpieczajacego albo miejsca docelowego podrézy, jezeli znajduje sie
ono nie dalej niz miejsce zamieszkania Ubezpieczajacego
z zastrzezeniem, ze osoba uprawniona do korzystania z pojazdu
pokrywa koszty paliwa, ubezpieczenia oraz jakiekolwiek inne optaty;
10) organizacje i pokrycie kosztéw wynajecia kierowcy, ktéry dostarczy
pojazd do miejsca zamieszkania osoby uprawnionej do korzystania
z pojazdu albo miejsca docelowego podrézy, jezeli znajduje sie ono nie
dalej niz jej miejsce zamieszkania, a jezeli osoba uprawniona
do korzystania z pojazdu zmarta na skutek zdarzenia pozostajacego
w zwiazku przyczynowym z ruchem pojazdu, a zadna z oséb z nia
podrézujacych nie posiada prawa jazdy lub ich stan zdrowia nie pozwala
na prowadzenie pojazdu;

Il) dostawe czesci zamiennych - Swiadczenie realizowane wytacznie
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, jezeli cze$ci zamienne
niezbedne do funkcjonowania pojazdu oraz konieczne do jego naprawy
W nastepstwie zdarzenia uprawniajacego do korzystania ze Swiadczen
nie moga by¢ zapewnione przez punkt obstugi dokonujacy naprawy;
w takim przypadku Centrum Alarmowe skiada zaméwienie oraz
dostarcza i pokrywa koszt transportu czesci do punktu obstugi; koszt
zakupu czesci i ewentualne optaty celne obciazaja Ubezpieczajacego;
12) organizacje pomocy przy odtworzeniu dokumentéw - w przypadku
zaginiecia, kradziezy lub utraty dokumentéw nalezacych
do Ubezpieczajacego (np.: prawo jazdy, dowdd rejestracyjny, paszport,
polisa) Centrum Alarmowe organizuje pomoc polegajaca na udzieleniu
niezbednych informacji o dziataniach, jakie nalezy podja¢ w celu
odtworzenia dokumentéw; koszty odtworzenia dokumentéw pokrywa
osoba uprawniona do korzystania z pojazdu.

8. Swiadczenia okreélone w ust. 7 pkt I, 2 i 3 nie moga by¢ stosowane
tacznie w odniesieniu do tego samego zdarzenia objetego ochrona
ubezpieczeniowa.

9. Jezeli odlegto$¢ miedzy miejscem zdarzenia a miejscem zamieszkania
osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu przekracza 1.000 km,
podréz, o ktérej mowa w ust. 7 pkt 3, moze za zgoda COMPENSY
odby¢ sie przy wykorzystaniu transportu lotniczego w klasie

ekonomiczne;j.

§ 20. WYLACZENIA Z UBEZPIECZENIA 1 OGRANICZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI

I. COMPENSA, poza wylaczeniami odpowiedzialnosci okre$lonymi
w § 29, nie odpowiada za zdarzenia lub skutki zdarzen:

1) wynikajace z powtarzajacych sie awarii, bedacych nastepstwem
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nieusuniecia udzieleniu
COMPENSE;

2) powstate na skutek zuzycia wynikajacego z normalnej eksploatacji

ich przyczyny po Swiadczenia przez

pojazdu;

3) powstate podczas uzycia pojazdu jako rekwizytu, jazd prébnych
i testujacych, rajdéw, jazd treningowych i konkursowych;

4) powstate podczas uzycia pojazdu do nauki jazdy lub taxi;

5) powstate podczas zarobkowego wynajmowania pojazdu (rent a car);
6) powstate podczas przewozenia przesytek kurierskich i ekspresowych
lub wykonywania ustug holowniczych;

7) powstate w bagazu, rzeczach osobistych i przedmiotach
pozostawionych w pojezdzie podczas holowania.

2. COMPENSA nie zwraca kosztéw poniesionych bez uprzedniej zgody
Centrum Alarmowego, nawet jezeli s3 one objete zakresem
ubezpieczenia.

3. Jezeli z okolicznosci sprawy wynika, ze osoba uprawniona
do korzystania z pojazdu z przyczyn obiektywnych nie byla w stanie
zglosi¢ zdarzenia do Centrum Alarmowego niezwlocznie po jego zajsciu,
COMPENSA moze dokona¢ refundacji poniesionych przez nig kosztéw
do wysokosci, w jakiej zostalyby one poniesione, gdyby dane
Swiadczenie bylo bezposrednio zorganizowane i opfacone przez
Centrum Alarmowe.

4. Jesli zdarzenie mialo miejsce na autostradzie i osoba uprawniona do
korzystania z pojazdu korzystata z pomocy specjalnych stuzb
drogowych, koszty naprawy i holowania pojazdu pokrywa ona
we wiasnym zakresie, za§ Centrum Alarmowe dokonuije ich refundac;ji
w ramach sum ubezpieczenia okre$lonych w § 21 ust. | pkt I.

5. Refundacja, o ktérej mowa w ust. 3 i 4 moze by¢ dokonana wytacznie
na podstawie oryginatéw rachunkéw lub faktur za ustugi, ktérych koszt
Ubezpieczajacy ponidst w zwiazku z wystapieniem zdarzenia objetego
ubezpieczeniem wraz z oryginatami dowoddw ich zaptaty.

6. Whniosek o refundacje nalezy ztozy¢ pisemnie do Centrum
Alarmowego na adres: PZM AUTOTOUR Sp. z o.0., ul. Gérczewska
228F, 01-460 Warszawa.

7. W przypadku uznania zasadnosci wniosku o refundacje Centrum
Alarmowe dziatajac w imieniu COMPENSY dokonuje zwrotu kosztéw
w terminie 30 dni od dnia otrzymania wniosku o refundacje.

§ 21. SUMA UBEZPIECZENIA

I. Gérna granice odpowiedzialnosci COMPENSY za jedno zdarzenie
stanowi kwota stanowiaca réwnowarto$¢:

1) w wariancie BAZA:

a) w przypadku naprawy pojazdu - réwnowartos¢ 50 EURO,

b) w przypadku holowania pojazdu - réwnowartos¢ 100 EURO;

2) w wariancie TOP - réwnowartos¢ 2.500 EURO.

2. Do obliczenia réwnowartosci w ztotych kwoty okreslonej w innej
walucie przyjmuije sie Sredni kurs tej waluty ogtaszany przez Narodowy
Bank Polski z dnia wystapienia szkody.

§ 22. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO

W przypadku zajscia zdarzenia objetego umowa Ubezpieczajacy lub
osoba uprawniona do korzystania z pojazdu, a takze Ubezpieczony jesli
wiedziat, ze umowe zawarto na jego rachunek, zobowiazani sa do:

1) uzycia dostepnych im sSrodkéw w celu ratowania pojazdu
oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw;

2) w razie zaj$cia zdarzenia uprawniajacego do skorzystania z pomocy
oferowanej przez producenta lub importera pojazdu w ramach
gwarancji - skorzystania z niej w pierwszej kolejnosci;

3) niezwlocznie po zaistnieniu szkody lub uzyskaniu o niej wiadomosci
zawiadomi¢ telefonicznie Centrum Alarmowe, ktére dostepne jest pod
numerem telefonu: +48 22 /212 20 20;

4) na zadanie pilota okaza¢ polise lub inny dokument ubezpieczenia;

5) udzieli¢ Centrum Alarmowemu wyjasnieh w celu ustalenia
okolicznosci zdarzenia i zakresu niezbednych Swiadczen;

6) nie powierza¢ wykonania $wiadczen, do ktérych spetnienia
zobowiazana jest COMPENSA innym osobom, chyba ze Centrum
Alarmowe nie przystapi do spetniania $wiadczenia w okresie 2 (dwéch)
godzin od zawiadomienia o szkodzie albo wyrazi zgode na spetnienie
Swiadczenia przez inng osobe.

UBEZPIECZENIE NNW

§ 23. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia sa nastepstwa nieszczesliwych wypadkow,
powstatych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, pahstw nalezacych do
systemu Zielonej Karty oraz panstw powstalych z bylego Zwiazku
Radzieckiego (jezeli nie naleza do systemu Zielonej Karty), zwiazane z
ruchem wskazanego w umowie pojazdu, polegajace na uszkodzeniu ciata
lub rozstroju zdrowia, powodujace trwaty uszczerbek na zdrowiu lub
Smieré Ubezpieczonego.

2. Ochrona ubezpieczeniows objete s3 rowniez nastepstwa nieszczesli-
wych wypadkéw powstatych podczas wsiadania i wysiadania
z pojazdu wymienionego w umowie, bezposrednio przy jego
zatadowywaniu lub roztadowywaniu, postoju i naprawy na trasie jazdy
oraz na skutek upadku pojazdu oraz jego pozaru lub wybuchu,
wynikajacego z przyczyn wewnetrznych.

§ 24. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Ubezpieczenie obejmuje:

1) Swiadczenie z tytutu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, jakie
moga sie wydarzy¢ w okolicznosciach okreslonych w § 23;

2) Swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego wskutek nieszcze-
sliwego wypadku, jaki wydarzyt sie¢ w okoliczno$ciach okreslonych w § 23;
3) zwrot kosztéw naprawy lub nabycia przedmiotéw ortopedycznych
i Srodkéw pomocniczych oraz leczniczych srodkéw technicznych;

4) zwrot kosztow przeszkolenia zawodowego inwalidow;

5) zwrot kosztéw leczenia;

6) zwrot kosztéw operacji plastycznej, w zakresie, w jakim uszkodzenia
ciata lub oszpecenie byto nastepstwem nieszczesliwego wypadku;

7) dodatkowe Swiadczenie z tytutu catkowitej niezdolnosci do pracy.

2. Swiadczenia, o ktérych mowa w ust. | pkt 3 - 7 COMPENSA wyptaca
pod warunkiem istnienia odpowiedzialnosci z tytutu ubezpieczenia
NNW oraz po stwierdzeniu zwiazku przyczynowego pomiedzy
nieszcze$liwym wypadkiem a trwalym uszczerbkiem na zdrowiu
Ubezpieczonego.

§ 25. WYLACZENIA Z UBEZPIECZENIA | OGRANICZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Ochrona ubezpieczeniowa, poza wytaczeniami odpowiedzialnosci
okreslonymi w § 29, nie sa objete skutki nieszczesliwych wypadkéw:
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I) powstatych podczas uzycia pojazdu jako rekwizytu, jazd prébnych

i testujacych, rajdéw, jazd treningowych i konkursowych;

2) powstatych podczas uzycia pojazdu do nauki jazdy lub jako taksowki;
3) powstalych podczas zarobkowego wynajmowania pojazdu (rent a car);
4) powstalych podczas przewozenia przesytek kurierskich i ekspresowych
lub wykonywania ustug holowniczych;

5) powstale w wyniku uszkodzenia ciala spowodowanego leczeniem
lub zabiegami leczniczymi bez wzgledu na to, przez kogo byly
wykonywane, chyba ze powstaly podczas leczenia bezposrednich
nastepstw nieszczesliwego wypadku;

6) powstate podczas lub na skutek usitowania popetnienia lub popetnienia
przez Ubezpieczonego przestepstwa albo samobdjstwa;

7) powstatych na skutek postugiwania sie wszelkiego rodzaju petardami
i innymi podobnymi $rodkami;

8) bedace nastepstwem lub powstate w zwiazku z choroba zawodowa,
przewlekia lub chroniczna, zawatem serca lub udarem mézgu.

2. Odpowiedzialnoscia COMPENSY nie jest objete zadoséuczynienie
za doznany bdl, cierpienie fizyczne lub moralne oraz straty materialne
polegajace na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy nalezacych
do Ubezpieczonego, powstate w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem.

§ 26. SUMA UBEZPIECZENIA

I. Suma ubezpieczenia wskazana w polisie stanowi gérna granice
odpowiedzialnosci COMPENSY za szkode, z zastrzezeniem
postanowienia ust. 2.

2. Dodatkowe $wiadczenie z tytutu catkowitej niezdolnosci do pracy
COMPENSA wyptaca ponad sume ubezpieczenia.

3. Suma ubezpieczenia dla jednego Ubezpieczonego moze wynosi¢
10.000 zt, 15.000 zt oraz od 20.000 do 100.000 zt kazda wielokrotnos¢

kwoty 10.000 zt.

§ 27. OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

W razie powstania nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony obowiazany
jest:

I) starac sie o ztagodzenie skutkéw nieszczesliwego wypadku poddajac
sie niezwlocznie opiece lekarskiej oraz wypetniajac zalecenia lekarza;

2) uzyska¢ dokumentacje lekarska oraz inne dokumenty zwiazane
z nieszczesliwym wypadkiem i przekaza¢ je COMPENSIE;

3) niezwlocznie powiadomi¢ COMPENSE o zaistnieniu nieszczesliwego
wypadku;

4) na zlecenie COMPENSY podda¢ sie badaniu przez wskazanego
lekarza lub obserwacji klinicznej, majacej na celu ustalenie stopnia
trwatego uszczerbku na zdrowiu;

5) zwolni¢ lekarzy, u ktérych sie leczyt, placowki stuzby zdrowia, Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych oraz inne instytucje z obowiazku zachowania
tajemnicy lekarskiej i wyrazi¢ zgode na udostepnienie dokumentaciji
z przebiegu leczenia.

§ 28. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

(SWIADCZENIA)

I. Jezeli Ubezpieczony wskutek nieszczesliwego wypadku doznat 100%

trwatego uszczerbku na zdrowiu, COMPENSA wyplaca $wiadczenie
COMPENSA  wyptaca

Smierci

w  wysokosci sumy ubezpieczenia.

Uprawnionemu $wiadczenie z tytutu Ubezpieczonego
w wysokosci 50% sumy ubezpieczenia, jezeli Smieré nastapita w okresie

nie dituzszym niz 2 lata po zajsciu nieszczesliwego wypadku.

2. Jezeli Ubezpieczony wskutek nieszczesliwego wypadku doznat
czesciowego trwatego uszczerbku na zdrowiu, COMPENSA wyptaca
taki procent sumy ubezpieczenia, w jakim Ubezpieczony doznat
trwatego uszczerbku.

3. COMPENSA zwraca w ramach odszkodowania, w granicy sumy
ubezpieczenia, uzasadnione okoliczno$ciami danego zdarzenia
i udokumentowane:

I) koszty naprawy lub nabycia przedmiotéw ortopedycznych i Srodkéw
pomocniczych oraz leczniczych $rodkéw technicznych - do wysokosci
15% sumy ubezpieczenia;

2) koszty przeszkolenia zawodowego inwalidéw - do wysokosci 5%
sumy ubezpieczenia;

3) koszty leczenia, jezeli poniesione zostaly w okresie nie dtuzszym niz
2 |ata od daty zaistnienia nieszczesliwego wypadku - do wysokosci 20%
sumy ubezpieczenia; $wiadczenie jest wyptacane po przedstawieniu
oryginatbw rachunkéw, jezeli koszty leczenia nie zostaly pokryte
z ubezpieczenia spotecznego lub innej umowy ubezpieczenia;

4) koszty operacji plastycznej - do wysokosci 20% sumy ubezpieczenia,
nie wiecej jednak niz 4.000 zt pod warunkiem, ze poniesione zostaty
w okresie nie dluzszym niz 2 lata od zaistnienia nieszczesliwego
wypadku; $wiadczenie jest wypfacane po przedstawieniu oryginatéw
rachunkéw oraz jezeli koszty operacji nie zostaly pokryte
z ubezpieczenia spotecznego lub innej umowy ubezpieczenia.

4. Dodatkowe $wiadczenie z tytutu catkowitej niezdolnosci do pracy w
wysokosci 50% sumy ubezpieczenia COMPENSA wyptaca niezaleznie
od wyptaconych $wiadczen i ponad sume ubezpieczenia. Swiadczenie
wyptacane jest pod warunkiem, ze w dniu zaistnienia nieszczesliwego
wypadku Ubezpieczony byt zatrudniony na podstawie umowy o prace
lub innej umowy cywilnoprawnej.

5. Ustalenie wysokosci naleznego $wiadczenia okreslane jest na podstawie
stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu oraz po stwierdzeniu zwiazku
przyczynowego pomiedzy nieszcze$liwym wypadkiem a trwalym
uszczerbkiem na zdrowiu lub $mierciag Ubezpieczonego.

6. Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu moze by¢ okreslany przez
lekarzy wskazanych przez COMPENSE na podstawie zgloszenia
nieszczesliwego wypadku i dokumentacji medycznej sporzadzonej przez
lekarza, ktéry udzielit pierwszej pomocy
oraz wszelkiej dokumentacji z leczenia.

7. W uzasadnionych przypadkach stopien trwatego uszczerbku

Ubezpieczonemu

na zdrowiu moze by¢ okreslany na podstawie badan przeprowadzonych
przez lekarzy wskazanych przez COMPENSE.

8. Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalony
bezposrednio po zakonczeniu leczenia, z uwzglednieniem zabiegéw
rehabilitacyjnych (zalecanych przez lekarzy), nie podzniej jednak niz
w ciagu 24 miesiecy od dnia nieszczesliwego wypadku.

9. Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bierze sig
pod uwage specjalnosci zawodowej Ubezpieczonego.

10. W razie utraty, uszkodzenia organu, narzadu lub uktadu, ktérego
funkcje byly juz przed nieszczesliwym wypadkiem uposledzone wskutek
choroby lub trwatego inwalidztwa powstalego z innego zdarzenia,
stopien trwalego uszczerbku na zdrowiu okresla sie w wysokosci
réznicy miedzy stopniem trwatego uszczerbku wtasciwym dla stanu
danego organu, narzadu lub uktadu po nieszczesliwym wypadku,
a stopniem trwatego uszczerbku istniejacym przed wypadkiem.

I 1. Jezeli Ubezpieczony zmart po ustaleniu stopnia trwatego uszczerbku
na zdrowiu, a Smieré nie pozostaje w zwiazku przyczynowym
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z nieszcze$liwym wypadkiem, niewypfacone $wiadczenie za trwaty
uszczerbek na zdrowiu wyptaca sie Uprawnionemu. Jezeli stopien
trwatego uszczerbku na zdrowiu nie zostat ustalony przed $miercia
Ubezpieczonego, jako stopien trwatego uszczerbku przyjmuje sie
przypuszczalny stopien trwatego uszczerbku ustalonego wedtug oceny
lekarzy powotanych przez COMPENSE na podstawie zebranej
dokumentacji.

12. Jezeli Ubezpieczony otrzymat Swiadczenie z tytutu trwatego
uszczerbku, a nastgpnie zmart w jego nastepstwie w ciagu 24 miesigcy
od dnia nieszczesliwego wypadku, Swiadczenie z tytutu $mierci wyptaca
sig¢ Uprawnionemu, gdy przewyzsza ono $wiadczenie wyptacone
Ubezpieczonemu, przy czym potraca sie uprzednio wyptacona kwote.

13. Wszelkie dokumenty dotyczace zaistniatej szkody przediozone
przez Ubezpieczajacego podlegaja weryfikacji przez COMPENSE.

14. COMPENSA zastrzega sobie prawo zasiggania opinii specjalistow.

UBEZPIECZENIE ASSISTANCE, UBEZPIECZENIE NNW
- POSTANOWIENIA WSPOLNE

§ 29. WYLACZENIA Z UBEZPIECZENIA 1 OGRANICZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI

I. COMPENSA wolna jest od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczajacy,
Ubezpieczony albo osoba, z ktéra Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony
pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym wyrzadzit/a szkode
umyslnie.

2. W razie razacego niedbalstwa Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego
odszkodowanie nie nalezy sig.

3. Ubezpieczeniem nie s3 objgte szkody:

I) powstate podczas ruchu pojazdu oraz podczas zatrzymania pojazdu w
rozumieniu przepiséw o ruchu drogowym, jezeli pojazd w chwili
zdarzenia nie byt dopuszczony do ruchu zgodnie z obowigzujacymi
przepisami;

2) powstate podczas kierowania pojazdem przez osobe uprawniong do
korzystania z pojazdu, ktéra:

a) znajdowata si¢ w stanie w stanie nietrzezwosci, po uzyciu alkoholu,
narkotykéw, innych $rodkéw odurzajacych lub lekéw o podobnym
dziataniu, jezeli osoba ta wiedziata lub winna byta wiedzie¢ o takim
dziataniu leku, w szczegélnosci, gdy adnotacja na opakowaniu leku lub
ulotka informowata o wplywie leku na zdolnos¢ do prowadzenia
pojazdéw,

b) nie posiadata uprawnien do kierowania pojazdem wymaganych
przepisami prawa o ruchu drogowym,

c) zbiegta z miejsca zdarzenia lub oddalita sie, mimo spoczywajacego
na niej prawnego obowiazku pozostania na miejscu zdarzenia
lub polecenia pozostania na miejscu zdarzenia wydanego przez
funkcjonariusza policji;

3) powstale w okolicznosciach wylaczajacych odpowiedzialnosé
z umowy, ktére nie zostaty podane do wiadomosci COMPENSY przez
Ubezpieczajacego pomimo faktu, ze byly one znane Ubezpieczajacemu;
4) powstate na skutek wszelkich nastepstw wojny, inwazji, wrogich
dziatan obcego panstwa, dziatania o charakterze wojennym (niezaleznie
od tego, czy wojna zostata wypowiedziana, czy nie), wojny domowe;j,
rebelii, rewolucji, powstania, rozruchéw, strajku, lokautu, aktéw
sabotazu, zamieszek wewnetrznych, wojskowego lub cywilnego
zamachu stanu, zorganizowanych dziatan lub dziatah w ztym zamiarze

os6b dziatajacych w imieniu lub w powiazaniu z organizacjami
politycznymi, spisku, konfiskaty, rekwizycji, zajecia, zniszczenia
lub uszkodzenia z nakazu organéw sprawujacych wtadze;

5) powstate w zwiazku z aktami terroru, rozumianymi jako wszelkiego
rodzaju dziatania z uzyciem sity, przemocy lub grozby uzycia przemocy
przez osobe lub grupe oséb dziatajacych samodzielnie lub na rzecz badz
z ramienia jakiejkolwiek organizacji badz rzadu, w celach politycznych,
ekonomicznych, religijnych, ideologicznych lub podobnych wiaczajac
zamiar wywarcia wplywu na rzad badZ zastraszenia spofeczenstwa
lub jakiejkolwiek jego czesci;

6) powstale na skutek trzesienia ziemi;

7) powstale na skutek wszelkich nastepstw reakcji jadrowej,
promieniowania jadrowego lub skazenia promieniotwoérczego;

8) powstate na skutek uzycia pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem;
9) powstatych w czasie uzycia pojazdu przez osobe uprawniona
do korzystania z pojazdu w zwiazku z popetnieniem lub usitowaniem
popetnienia przestepstwa.

§ 30. SKEADKA UBEZPIECZENIOWA

I. Wysoko§¢ sktadki ustalana jest na podstawie taryfy stawek
obowiazujacej w dniu zawarcia umowy.

2. Skfadka za ubezpieczenie assistance ustalana jest z uwzglednieniem
zakresu ubezpieczenia.

3. Sktadka za ubezpieczenie NNW ustalana jest w zaleznosci od wysokosci
sumy ubezpieczenia oraz liczby miejsc w pojezdzie.

4. Skiadka za ubezpieczenie assistance oraz sktadka za ubezpieczenie
NNW opfacana jest jednorazowo jednocze$nie z zawarciem umowy,
chyba Zze w polisie okreslono inny termin opfacenia sktadki.

5. Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego
lub przekazu pocztowego, skiadke uznaje si¢ za zaptacona z chwila
wplywu na rachunek COMPENSY.

6. Sktadka za niewykorzystany okres ubezpieczenia podlega zwrotowi
w przypadku rozwiazania si¢ umowy przed uptywem okresu, na ktéry
zostata zawarta.

7. Wysokos¢ naleznej do zwrotu sktadki ustala si¢ w kwocie wyliczonej
proporcjonalnie do dtugosci niewykorzystanego okresu ubezpieczenia,
przy czym kazdy rozpoczety dzief ubezpieczenia traktuje sie jako petny.
8. Skiladka za niewykorzystany okres ubezpieczenia nie podlega
zwrotowi, jezeli COMPENSA wypfacita, przed data rozwiazania umowy,
odszkodowanie ($wiadczenie) lub odszkodowania (Swiadczenia)
w wysokosci réwnej sumie ubezpieczenia.

9. Zwrot sktadki dokonywany jest na podstawie pisemnego wniosku.

§ 31. POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Odpowiedzialno§¢ COMPENSY rozpoczyna sie od dnia nastgpujacego
po zawarciu umowy, nie wcze$niej jednak niz od dnia nastepnego po
zaptaceniu sktadki.

2. Jezeli w umowie okreslono poézniejszy termin zaptacenia sktadki,
odpowiedzialnos¢ COMPENSY moze rozpoczac
nastepujacego po zawarciu umowy lub od chwili zawarcia umowy, jezeli
strony tak ustality w umowie.

sie od dnia

3. Jezeli w umowie okres$lono pdzniejsza date poczatku odpowiedzial-
nosci, niz okreslona w ust. |, warunkiem rozpoczecia odpowiedzial-
nosci jest wczesniejsze zaptacenie skiadki lub jej pierwszej raty, chyba
Ze w umowie ustalono inacze;j.
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4. Jezeli w umowie nie okreslono terminu zaptacenia sktadki, date
poczatku odpowiedzialnosci okresla sie zgodnie z postanowieniem ust. |.
5. W przypadku, gdy COMPENSA ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze
sktadki, a sktadka

w terminie okreslonym w dokumencie ubezpieczenia, COMPENSA

przed zaptaceniem nie zostala zaptacona
moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zazadaé
zaptacenia skladki za okres przez ktéry ponosita odpowiedzialnos¢.
W przypadku braku wypowiedzenia umowy rozwiazuje sie ona
z koncem okresu za ktéry przypada niezaptacona sktadka.

6. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY konczy sig:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia;

2) z dniem odstapienia od umowy lub chwila jej rozwiazania;

3) wyptaty odszkodowania ($wiadczenia) lub odszkodowan ($wiadczen)

w tacznej wysokosci réwnej sumie ubezpieczenia.

§ 32. ODSTAPIENIE OD UMOWY, WYPOWIEDZENIE

| ROZWIAZANIE UMOWY

. Jezeli umowa jest zawarta na okres diluzszy niz 6 miesiecy,
Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy, w terminie 30 dni, a
w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsigbiorca, w terminie 7 dni,
od dnia jej zawarcia.

2. Odstapienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku
zaptacenia sktadki za okres, w ktorym COMPENSA ponosita
odpowiedzialnos¢.

3. Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez kazda ze stron ze
skutkiem natychmiastowym. w terminie 14 dni od daty zgloszenia przez
druga strone zadania odpowiedniej zmiany wysokosci skiadki w razie
ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za soba istotna zmiane
prawdopodobienstwa wypadku.

4. Umowa rozwiazuije sig:

1) w przypadku uptywu okresu ubezpieczenia wskazanego w umowie;
2) z dniem wyptaty odszkodowania za szkode catkowita lub z dniem
wyptaty odszkodowania za utracony pojazd;

3) z dniem wyplaty odszkodowania (Swiadczenia) lub odszkodowan
(Swiadczen) w facznej wysokosci réwnej sumie ubezpieczenia;

4) z dniem utraty prawa wiasnosci pojazdu na skutek decyzji lub
orzeczen uprawnionych wiadz lub organéw oraz przewtaszczenia
pojazdu na rzecz instytucji udzielajacej kredytu;

5) z dniem zmiany w zakresie prawa wtasnosci pojazdu z wylaczeniem
sytuacji, w ktérych nastapilo przeniesienie wtasnosci pojazdu
z leasingodawcy na leasingobiorce, jezeli oba podmioty byty w umowie
ubezpieczenia wymienione jako Ubezpieczajacy i Ubezpieczony
lub wiasciciel i uzytkownik pojazdu;

6) w przypadku odstapienia od umowy lub jej wypowiedzenia.

§ 33. WYPLATA ODSZKODOWANIA (SWIADCZENIA)

I. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa COMPENSA wszczyna wilasciwe postepowanie
dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgloszonych
roszczen i wysokosci odszkodowania (Swiadczenia) oraz w terminie 7
dni od dnia
Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego o tym fakcie, jezeli nie sa oni

otrzymania tego zawiadomienia, powiadamia
osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem.
2. Ponadto w tym terminie COMPENSA, pisemnie lub w inny

uzgodniony sposéb informuje Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego

lub uprawnionego z umowy, jakie dokumenty sa potrzebne do ustalenia
COMPENSY
(Swiadczenia), jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia

odpowiedzialnosci lub wysokosci odszkodowania
postepowania.

3. COMPENSA ma obowiazek udostepni¢ osobom, o ktérych mowa
w ust. 2, informacje i dokumenty zgromadzone w celu ustalenia
odpowiedzialnosci COMPENSY lub wysokosci odszkodowania
(Swiadczenia).

4. Osoby te moga zada¢ pisemnego potwierdzenia przez COMPENSE
udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swoj koszt
kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem
przez COMPENSE.

5. COMPENSA wyptaca odszkodowanie (Swiadczenie) na podstawie
uznania roszczenia uprawnionego z umowy w wyniku dokonania
wiasnych ustalen, zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia
sadu.

6. COMPENSA obowiazana jest wypfaci¢ odszkodowanie ($wiadczenie)
w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.
7. Jezeli wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych
COMPENSY

odszkodowania (Swiadczenia) nie jest mozliwe, odszkodowanie

do ustalenia odpowiedzialnosci albo wysokosci
(Swiadczenie) wyptacane jest w ciagu 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe. Jednakze bezsporna cze$¢ odszkodowania ($wiadczenia)
zostanie wyptacona w terminie 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o wypadku.

8. W razie braku podstaw do wyplaty odszkodowania (Swiadczenia)
w calosci lub w czesci, COMPENSA poinformuje o tym pisemnie
Ubezpieczajacego w terminach okreslonych w ust. 6 badz 7, podajac
okolicznoéci faktyczne i podstawe prawna odmowy wyplaty
odszkodowania (Swiadczenia) w catosci lub w czesci oraz pouczenie
o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowe;j.

9. Swiadczenie z tytutu ubezpieczenia NNW wyptacane jest
Ubezpieczonemu albo Uprawnionemu.

10. Odszkodowanie (Swiadczenie) wyptacane jest przelewem
na rachunek bankowy Ubezpieczajacego lub innej osoby uprawnionej
do odszkodowania (Swiadczenia). Na wniosek Ubezpieczajacego
lub innej osoby uprawnionej do odszkodowania ($wiadczenia),
COMPENSA  wysle

pocztowym; w takim przypadku odszkodowanie (Swiadczenie) zostanie

odszkodowanie (Swiadczenie) przekazem
pomniejszone o koszt przekazu pocztowego.

I 1. Odszkodowanie ($wiadczenie) wyptacane jest w zlotych polskich.
12. Jezeli koszty zostaty poniesione w walucie obcej, odszkodowanie
wyptacane jest w ztotych wedlug Sredniego kursu walut obcych
Narodowego Banku Polskiego z dnia ustalenia odszkodowania.

§ 34. ROSZCZENIA REGRESOWE

I. Z dniem zaptaty odszkodowania przez COMPENSE, roszczenia
Ubezpieczajacego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode
przechodza z mocy prawa na COMPENSE do wysokosci wyptaconego
odszkodowania. Jezeli wyptacone odszkodowanie pokrywa tylko czesé
szkody, Ubezpieczajacemu przystuguje co do pozostalej czesci
pierwszenstwo zaspokojenia roszczen przed COMPENSA.

2. Zasady wynikajace z ust. | stosuje sie odpowiednio w razie zawarcia
umowy na cudzy rachunek.
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3. Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony skutecznie zrzekt sie
roszczenia odszkodowawczego w stosunku do sprawcy szkody
w catosci lub w czesci, COMPENSA moze odméwi¢ wyplaty
odszkodowania odpowiednio w catosci lub w czesci. Natomiast, jezeli
fakt ten ujawniony zostanie juz po wypftaceniu odszkodowania,
COMPENSA moze zada¢ zwrotu odpowiednio catosci lub czesci
odszkodowania.

4. Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowiazani sa do udzielenia
COMPENSIE  wszelkich
oraz umozliwienia prowadzenia czynnosci niezbednych do skutecznego

informacji, dostarczenia dokumentéw

dochodzenia roszczen regresowych.
UBEZPIECZENIE ZIELONA KARTA

§ 35. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Ochrona ubezpieczeniowa objeta jest odpowiedzialnos¢ cywilna
posiadacza lub kierowcy pojazdu mechanicznego za szkody wyrzadzone
osobom trzecim, powstate w zwiazku z ruchem tego pojazdu poza
granicami Rzeczypospolitej Polskiej, na terytorium panstw nalezacych
do Systemu Zielonej Karty, wymienionych w dokumentach
ubezpieczeniowych.

2. Posiadacz lub kierowca pojazdu mechanicznego odpowiadaja
za szkody wyrzadzone osobom trzecim w zwiazku z ruchem tego pojazdu,
na podstawie prawa obowigzujacego w panstwie, na terytorium ktérego
nastapito zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowa.

3. Odszkodowanie ustala sie i wyptaca w granicach odpowiedzialnosci
cywilnej posiadacza lub kierowcy pojazdu mechanicznego, okreslonych
przez prawo miejsca zdarzenia, najwyzej jednak do limitéw i w zakresie
warunkéw  przewidzianych w regulacjach prawnych panstwa,
na terytorium ktérego miato miejsce zdarzenie lub do sumy
gwarancyjnej i w zakresie warunkéw okreslonych w umowie. Jezeli
suma gwarancyjna, przewidziana prawem miejsca zdarzenia, jest nizsza
od sumy gwarancyjnej ustalonej w umowie, lub warunki przewidziane
prawem miejsca zdarzenia maja wezszy zakres niz warunki ustalone
w umowie, Compensa pokrywa zobowiazanie, najwyzej jednak do sumy

gwarancyjnej i w zakresie warunkéw okreslonych w umowie.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 36. POSTANOWIENIA KONCOWE

I. Wszelkie zawiadomienia i oSwiadczenia skiadane przez strony
w zwiazku z umowa powinny by¢ dokonywane na piSmie
przyjecia,
lub dokonywane w inny uzgodniony sposdb. Strony zobowiazuja sie

za pokwitowaniem wystane listem poleconym
informowa¢ wzajemnie o zmianie ich siedziby (adresu).

2. Jezeli strona zmienita siedzibe (adres) i nie powiadomita o tym
drugiej strony przyjmuje sie, ze obowiazek zawiadomienia lub
oswiadczenia zostal wypetniony przez wystanie pisma pod ostatni
znany stronie adres. W takim wypadku strony uznaja, ze pismo
wywiera skutki prawne po uptywie 14 dni od daty jego wystania,
choéby nie dotarfo do adresata.

3. Pisemne zawiadomienie o szkodzie Ubezpieczajacy moze zlozy¢
w kazdej jednostce terenowej COMPENSY.

4. W przypadku jakichkolwiek skarg lub zazalen zgtaszanych przez
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy,
mozna je zgtosi¢ do Rzecznika Ubezpieczonych lub za posrednictwem
wiasciwej jednostki terenowej COMPENSY do wtasciwe] jednostki
organizacyjnej centrali COMPENSY, ktéra wskazuje jednostka
terenowa, celem ich rozpatrzenia.

5. Wiasciwa jednostka organizacyjna centrali COMPENSY jest
zobowiazana w ciagu 30 dni od chwili otrzymania skargi lub zazalenia
zajaé stanowisko w sprawie.

6. Powéddztwo o roszczenia wynikajace z uméw zawartych
na podstawie OWU mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw
o wiasciwosci ogélnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego
lub Uprawnionego z umowy.

7. COMPENSA zastrzega sobie prawo do zadania zwrotu faktycznie
poniesionych kosztéw zwiazanych z dochodzeniem naleznosci
wynikajacych z umowy.

8. W sprawach nie uregulowanych w OWU maja zastosowanie
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
oraz innych stosownych aktéw prawnych.

9. OWU zostaly zatwierdzone przez Zarzad Compensa TU S.A.
Vienna Insurance Group uchwala nr 19/2009 z dnia | kwietnia 2009 roku
i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od dnia

I maja 2009 roku.
.
Tﬂm

Jarostaw Szwajgier
Zastepca Prezesa Zarzadu

“

Franz Fuchs
Prezes Zarzadu

16/16



